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dŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ďĞŐŝŶƐ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĚĞĐĞƉƟǀĞůǇ�ƐŝŵƉůĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ŽĨ�
ǁŚĂƚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ĐĂŶ�ůĞĂƌŶ�ĨƌŽŵ�ĂǀŝĂƟŽŶ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�
ǁŚĂƚ�ĂǀŝĂƟŽŶ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ĐĂŶ�ůĞĂƌŶ�ĨƌŽŵ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĂů�ĚĞƐŝŐŶ͘�
/Ŷ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�/�ŚŽƉĞ�ƚŽ�ĞǆƉůŽƌĞ�ŶĞǁ�ǁĂǇƐ�ĨŽƌ�ƌĞƐĞĂƌĐŚ�ƚŽ�
͞ĂƌƟĐƵůĂƚĞ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ Ɛ͛�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�ĐŽƌĞ�ǁŚŝůĞ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŶŐ�
ƚŽ�ŝƚƐ�ĞǀŽůƵƟŽŶ͘͟�dŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ŇǇŝŶŐ�Ă�ƉůĂŶĞ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ĂǀŝĂƟŽŶ�ŝŶĚƵƐƚƌǇ͛Ɛ�ĂĚĂƉƚĂƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĂƚ�ĂīĞĐƟǀĞ�ĐŽŶĚŝƟŽŶ�ŽĨ�
ƐĞŶƐŽƌǇ�ŝŶƚĞŶƐŝƚǇ͕�ŚŝŐŚ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ƐƚĂŬĞƐ͕�ĂŶĚ�ĂůƐŽ�ďŽƌĞĚŽŵ�
/ monitoring provide an example that is both similar and 
ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĂƌƟƐƟĐ�ŵŽĚĞƐ�ƚŚĂƚ�ŚĂǀĞ�ŝŶĨŽƌŵĞĚ�ƚŚĞ�ůĂƐƚ�
ĮŌĞĞŶ�ǇĞĂƌƐ��ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͛Ɛ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŝŶ�ŐĞƐƚƵƌĞ͕�ĞŵƉĂƚŚǇ͕�ĂŶĚ�
ĂīĞĐƚ͘��ƌŝĂŶ�DĂƐƐƵŵŝ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ůŽŽŬĞĚ�ƚŽ�Įůŵ�ĂŶĚ�
ĚĞƐŝŐŶ�ƉĞĚĂŐŽŐǇ�ĨŽƌ�ůĞƐƐŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ŵƵƚƵĂů�ŝŶƚĞƌƉůĂǇ�ŽĨ�
ĞŵŽƟŽŶĂů�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ͘�,ŝƐƚŽƌŝĂŶ��ĞǇŶĞƉ��ĞůŝŬ�
�ůĞǆĂŶĚĞƌ�ŚĂƐ�ƉŽƐĞĚ�Ă�ƉƌŽǀŽĐĂƟǀĞ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ŵŽĚĞƌŶ�
ĚĞƐŝŐŶ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�Žƌ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ŝĨ�ƚŚĞ�ĂīĞĐƟǀĞ�ĐŽŵƉŽŶĞŶƚ�ǁĞƌĞ�
ƌĞƚƵƌŶĞĚ�ƚŽ�ŝƚ͘�:ŽŚŶ�,ĂƌǁŽŽĚ͕��ƌĂŶĚŽŶ�,ŽŽŬǁĂǇ͕�ĂŶĚ�ŵĂŶǇ�
ŽƚŚĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ƉŽƐĞĚ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�ĞƐƐĞŶƟĂůůǇ�ƚŚĞ�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ŽĨ�
ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�ƚŚĂƚ�ƌĞĚƵĐĞ�ƚŚĞ�ƉĂŝŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚƐ�ŽĨ�ƐƵďũĞĐƚ�
ĂŶĚ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ƚŚĂƚ�ĐĂƉŝƚĂůŝƐŵ�ŽĨ�ƚŚĞ�ůĂƚĞ�ϮϬƚŚ�ĐĞŶƚƵƌǇ�ƐĞĞŵĞĚ�
ƚŽ�ƌĞƋƵŝƌĞ͘�DǇ�ŽǁŶ�ƉƌĞǀŝŽƵƐ�ǁŽƌŬ�ŝŶ�ƚŚĞ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ĂƌĐŚŝͲ
ƚĞĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ŝƚƐ�ĞŶŐĂŐĞŵĞŶƚ�ǁŝƚŚ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ŝŶ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶĂů�
ĚĞƐŝŐŶ�ůĞĂǀĞƐ�ŵĞ�ƵŶƐƵƌĞ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĂĚǀĂŶƚĂŐĞ�ŽĨ�ĂƐŬŝŶŐ�ĨŽůŬƐ�
to talk about what they seek or how they perceive highly 
ĞŵŽƟŽŶĂů�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͘�/ŶƐƚĞĂĚ͕�ŵŝŐŚƚ�
design observe more directly the ways intensity and content 
ŝŶƚĞƌĂĐƚ�ĂŶĚ�ĂŵƉůŝĨǇ͕�ĂƐ�DĂƐƐƵŵŝ�ŚĂƐ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ͍�,Žǁ�ĐĂŶ�ǁĞ�
ůĞĂƌŶ�ĨƌŽŵ�ĐŽĐŬƉŝƚƐ�ĂŶĚ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ƚŽ�ƉƌŽĚƵĐĞ�Ă�ŵŽƌĞ�ĐƌŝƟĐĂů�
physical and mental ergonomics?

INTRODUCTION
dŚŝƐ�ǇĞĂƌ Ɛ͛���^��ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ�ƚĂŬĞƐ�ƵƉ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂ�ŽĨ�ƚƌĞĂƟŶŐ�ƚŚĞ�
ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ŽĨ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ĂƐ�Ă�ďůĂĐŬ�ďŽǆ�ƚŽ�ďĞ�ŬŶŽǁŶ�ŽŶůǇ�ďǇ�ŝƚƐ�
ŽƵƚƉƵƚƐ�ĂƐ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ŝŶ�ĂŶ�ĞƐƐĂǇ�ďǇ�ZĞǇŶĞƌ��ĂŶŚĂŵ͘ϭ�/Ĩ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƐ�
ǁĞƌĞ�ƚŽ�ƐĞƚ�ĂƐŝĚĞ�ŵĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌŶĂů�ĚĞďĂƚĞƐ�ĂďŽƵƚ�ĨŽƌŵ�ĂŶĚ�
ŚŝƐƚŽƌǇ͕�ŚŽǁ�ŵŝŐŚƚ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ďĞ�ĞǀĂůƵĂƚĞĚ�ďǇ�ǁŚĂƚ�ŝƚ�ĐĂŶ�ĚŽ͍�
/Ĩ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ŽĨ�ďĞŚĂǀŝŽƌĂů�ƉƐǇĐŚŽůŽŐŝƐƚƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ��͘&͘ �^ŬŝŶŶĞƌ�ĂƌĞ�
ĂŶǇ�ŐƵŝĚĞ͕�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƐ�ǁŽƵůĚ�ĮŶĚ�Ă�ĮĞůĚ�ƐŽŵĞǁŚĂƚ�ŝŵƉŽǀĞƌŝƐŚĞĚ�
ŝŶ�ĞǆƉůĂŶĂƟŽŶ�ďƵƚ�ŝŵƉƌŽǀĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞŝƌ�ĂďŝůŝƚǇ�ƚŽ�ŵĂŶŝƉƵůĂƚĞ�ďĞŚĂǀͲ
ŝŽƌ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͘�dŚĞ�ďůĂĐŬ�ďŽǆ�ŽĨ�ĐŽƵƌƐĞ�ŚĂƐ�ĂŶŽƚŚĞƌ�
ŵĞĂŶŝŶŐ͕�ĂůƐŽ�ĂƐ�Ă�ƌĞĚƵĐĞĚ�ĨŽƌŵ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ǁŚĞŶ�ŝƚ�ƌĞĨĞƌƐ�
ƚŽ�ƚŚĞ�ŽďũĞĐƚ�ƚŚĂƚ�ƌĞĐŽƌĚƐ�ĚĂƚĂ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ƐŽƵŶĚƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŽĐŬƉŝƚ͘�
dŚŝƐ�ďůĂĐŬ�ďŽǆ͕�ůŝŬĞ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ͕ �ŝƐ�Ă�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĨŽƌ�ƌĞĚƵĐƟŽŶ�ďƵƚ�
ƌĞƚĞŶƟŽŶ�ŽĨ�ĞƐƐĞŶƟĂů�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͘�&Žƌ�ŵǇ�ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ƚŚĞ�
ƐŚĂƌĞĚ�ƚŚŽƵŐŚƚ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚ�ĂďŽƵƚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ Ɛ͛�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌŝƚǇ�ĂƐ�
Ă�ďůĂĐŬ�ďŽǆ͕�/�ǁĂŶƚ�ƚŽ�ĂƌŐƵĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ�ŽĨ�ƚŚĂƚ�ďŽǆ�ďƵƚ�/�ĂůƐŽ�
ǁĂŶƚ�ƚŽ�ŚĂǀĞ�Ă�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ůŝŵŝƚƐ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ĐŽŶƚĞŶƚƐ͘�

dŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ǁŝůů�ĐŽŵƉĂƌĞ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ĂǀŝĂƟŽŶ͕�ƌĞƚĂŝŶŝŶŐ�
ĞĂĐŚ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ĂƐ�ĂŶ�ĞŶƟƚǇ�ǁŝƚŚ�ŝƚƐ�ŽǁŶ�ĐŽƌĞ�ƉƌŽďůĞŵƐ�ĂŶĚ�
ƵƐĞĨƵů�ŵĞƚŚŽĚƐ͘�dŚƌŽƵŐŚ�ũƵǆƚĂƉŽƐŝƟŽŶ�ŝƚ�ďĞĐŽŵĞƐ�ĐůĞĂƌ�ƚŚĂƚ�
Ăƚ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�ŽĨ�ĞĂĐŚ�ĮĞůĚ�ŝƐ�Ă�ƐŚĂƌĞĚ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ŬŶŽǁ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�
ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ŽĨ�ŽĐĐƵƉǇŝŶŐ�ƐƉĂĐĞ͘��ŽƚŚ�ĮĞůĚƐ�ĂƌĞ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ǁŝƚŚ�
ƐƉĂĐĞƐ�ǁŚĞƌĞ�ŝŶƚĞŶƐĞ�ƐĞŶƐŽƌǇ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĐĐƵƌƐ�ŝŶ�ĞŶǀŝƌŽŶͲ
ŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŚŝŐŚůǇ�ƉĞƌŵĞĂƚĞĚ�ǁŝƚŚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�
ĂŶĚ�ǁŚĞƌĞŝŶ�ŚƵŵĂŶ�ƐƵďũĞĐƚƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƚŚƌĞĂƚƐ�ƚŽ�ĐŽŶƟŶƵĞĚ�
ůŝĨĞ͘�dŚĞ�ĐŽĐŬƉŝƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ǁŝůů�ĨŽƌŵ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�ƐŝƚĞ�ŽĨ�ĐŽŵͲ
ƉĂƌŝƐŽŶ͕�ŶŽƚ�ŽŶůǇ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĂƌŐƵĞĚ�ďǇ�ŽƚŚĞƌƐ�ƚŚĂƚ�
ƚŚĞƐĞ�ƉůĂĐĞƐ�ŚĂǀĞ�ƐŚĂƉĞĚ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶƐ�ŽĨ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ĂƐ�͞ ĨƵŶĐͲ
ƟŽŶĂů͟�Žƌ�͞ŵŽĚĞƌŶ͟�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĂƐ�ƉůĂĐĞƐ�ƚŽ�ƐƵƐƚĂŝŶ�Ă�ĨƵůůǇ�
ŚƵŵĂŶ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�dŚĞ�ŚŝƐƚŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ĂǀŝĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�
ƐŚŽǁ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞƐĞ�ƐƉĂĐĞƐ�ŽĨ�ǀŝŽůĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�
ŚŝŐŚůǇͲƌĞŐƵůĂƚĞĚ�ďǇ�ŐŽǀĞƌŶŵĞŶƚ�ĂŶĚ�ŚĂǀĞ�ŽŌĞŶ�ďĞĞŶ�ƚŚĞ�ďĞŶͲ
ĞĮĐŝĂƌŝĞƐ�ŽĨ�ĞǆƚĞŶƐŝǀĞ�ŵŝůŝƚĂƌǇͲĨƵŶĚĞĚ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐŝĐĂů�ƌĞƐĞĂƌĐŚ͘�

'ŝǀĞŶ�ƚŚĂƚ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ǀŝŽůĞŶĐĞ�ĂŶĚ�ŵŝůŝƚĂƌǇ�ŝŶŇƵĞŶĐĞ͕�ŝƚ�ŵĂǇ�ďĞ�
ƐƵƌƉƌŝƐŝŶŐ�ƚŚĂƚ�ǁŚĂƚ�ĐŽŵĞƐ�ƚŽ�ůŝŐŚƚ�ŝŶ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ŽĨ�ĂǀŝĂƟŽŶ�
ǁŝƚŚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ŝƐ�ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ĞŵŽƟŽŶ͘�dŚĞ�ŵĂŝŶ�ĂƌŐƵŵĞŶƚ�
ŽĨ�ƚŚŝƐ�ƉĂƉĞƌ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ĂīĞĐƚ�ͬ�ƐĞŶƐŽƌǇ�ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�
ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�ƌĞůĂƟŽŶ�ƚŽ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ƉŽŝŶƚ�ƚŽ�Ă�ǁĂǇ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ďůŝŶĚ�
ĂůůĞǇ�ƚŚĂƚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ŚĂƐ�ĨŽƵŶĚ�ŝƚƐĞůĨ�ŝŶ�ǁŚĞŶ�ŝƚ�ŚĂƐ�ƚƌŝĞĚ�ƚŽ�
ĐŽŶĨƌŽŶƚ�ƚŚĞ�ƉƐǇĐŚĞ͘�/�ĂƌŐƵĞ�ĞůƐĞǁŚĞƌĞ�ƚŚĂƚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů�
ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ŝŶĂĚĞƋƵĂƚĞ�ĨŽƌ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�
ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƚŽŽ�ŽƌŝĞŶƚĞĚ�ƚŽǁĂƌĚ�ĂŶ�ŽƵƚĐŽŵĞ͕�ƚŽŽ�ĨƵŶĐƟŽŶĂůŝƐƚ͘�/ƚ�
ŚĂƐ�ŽŌĞŶ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ŝƚƐĞůĨ�ǁŝƚŚ�ĐĂƵƐŝŶŐ�ďĞŚĂǀŝŽƌ�Žƌ�ĞŵŽƟŽŶ�ŝŶ�
ƐƵďũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ĞǀĞŶ�ŵŽƌĞ�ĨƌĞƋƵĞŶƚůǇ�ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĐĂůůĞĚ�ŽŶ�ƚŽ�ƉĞƌͲ
ĨŽƌŵ�ĂĐƚƐ�ŽĨ�ƉĂĐŝĮĐĂƟŽŶ�Žƌ�ĞŶƚĞƌƚĂŝŶŵĞŶƚ͘�KŶ�ƚŚĞ�ŽƚŚĞƌ�ŚĂŶĚ͕�
ƉŚĞŶŽŵĞŶŽůŽŐǇ�ŚĂƐ�ƐƚƌƵŐŐůĞĚ�ǁŝƚŚ�ƐŽůŝĚĂƌŝƚǇ�ĂŶĚ�ĂĐĐĞƉƚĂŶĐĞ�
ŝŶ�ƐĞĂƌĐŚ�ŽĨ�Ă�ĐŽƌĞ�ĞǆƉůĂŶĂƚŽƌǇ�ďĂƐĞ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ƵŶŝƚĞ�ƚŚŽƐĞ�ǁŝƚŚ�
ǀĞƌǇ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ĂŶĚ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƟŶŐ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ͘�
dŚĞŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ĂīĞĐƚ�ĐĂŶ�ƐƵŐŐĞƐƚ�Ă�ǁĂǇ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĂƚ�ŝŵƉĂƐƐĞ͘�

�ǀŝĂƟŽŶ�ŚĂƐ�ĂůƌĞĂĚǇ�ŝŶŇƵĞŶĐĞĚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ƚŚŝƐ�ĞƐƐĂǇ�ŝƐ�
ůŝŬĞůǇ�ũƵƐƚ�ĂŶŽƚŚĞƌ�ŵŽŵĞŶƚ�ŽĨ�ŽǀĞƌůĂƉ͘�,ŝƐƚŽƌŝĂŶƐ͕�ƚŚĞŽƌŝƐƚƐ͕�
ĂŶĚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ�ŝŶ�ŇŝŐŚƚ�ĨŽƌ�ƌŽƵŐŚůǇ�Ă�
ŚƵŶĚƌĞĚ�ǇĞĂƌƐ͘��ůůĞŐĞĚůǇ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ŇŝŐŚƚͲͲĂƐ�ƚŚĞ�ǀŝĞǁ�
ĨƌŽŵ�ĂďŽǀĞͲͲŝŶŇƵĞŶĐĞĚ�>Ğ��ŽƌďƵƐŝĞƌ�ƚŽ�ĐŽŶĐĞŝǀĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�
ŝŶ�Ă�ŶĞǁ�ǁĂǇ�ĨŽůůŽǁŝŶŐ�ŚŝƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŝŶ�^ŽƵƚŚ��ŵĞƌŝĐĂ�ŝŶ�
ϭϵϮϴ͘2�/Ŷ�ŚŝƐ�ďŽŽŬ��ŝƌĐƌĂŌ͕�ŚĞ�ĞǆƉůŽƌĞĚ�ƚŚĞ�ĞƵƉŚŽƌŝĂ͕�ƚŚĞ�ƉŽůŝͲ
ƟĐƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ĨŽƌŵĂů�ƉƌŽƉĞƌƟĞƐ�ŽĨ�ĂŝƌĐƌĂŌ͘��ŶƌŝƋƵĞ�ZĂŵŝƌĞǌ�
ŚĂƐ�ǁƌŝƩĞŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǁĂǇƐ�ƚŚĂƚ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ŵŽĚĞƌŶŝƚǇ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�
ƐŚĂƉĞĚ�ďǇ�ůĂǁƐ�ĂŶĚ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ŽĨ�ŇŝŐŚƚ�ŝŶ�&ƌĂŶĐĞ͘2�DĂŶǇ�
ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƐ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ� ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ� ŝŶ�ďĞŝŶŐ�ƉŝůŽƚƐ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞŝƌ�
ŵĞƚŚŽĚƐ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂǀĞ�ďĞĞŶ�ĐŽŵƉĂƌĞĚ�ƚŽ�ŇǇŝŶŐ͘3 'ǇƌŽƐĐŽƉŝĐ�
,ŽƌŝǌŽŶƐ�ƌĞǀĞĂůƐ�EĞŝů�D��ĞŶĂƌŝ͛Ɛ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ŝŶ�ĂŝƌƉůĂŶĞƐ�ĨŽƌ�ƚŚĞŝƌ�

>ĞĂƌŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ��ǀŝĂƟŽŶ͘�>ĞĂƌŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ͘�Kƌ��ŽĐŬƉŝƚƐ�
ĂŶĚ�,ŽƐƉŝƚĂůƐ�WƐǇĐŚŽůŽŐŝĐĂůůǇ��ŽŶƐŝĚĞƌĞĚ͕�ĨƌŽŵ��ƌŶŚĞŝŵ�ƚŽ��ĂƌƐŚŝ
:Kz�<EK�>�h�,
hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�DŝĐŚŝŐĂŶ



220 >ĞĂƌŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ��ǀŝĂƟŽŶ͘�>ĞĂƌŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ͘�Kƌ��ŽĐŬƉŝƚƐ�ĂŶĚ�,ŽƐƉŝƚĂůƐ�WƐǇĐŚŽůŽŐŝĐĂůůǇ��ŽŶƐŝĚĞƌĞĚ͕�ĨƌŽŵ��ƌŶŚĞŝŵ�ƚŽ��ĂƌƐŚŝ

ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ĨŽƌ�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ǀŝƐƵĂůŝǌŝŶŐ�ĐŽŵƉůĞǆ�ĨŽƌŵƐ͘ϰ 
�ŶĚ�ƐĐŚŽůĂƌƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ��ƌĂŶĚŽŶ�,ŽŽŬǁĂǇ�ĂŶĚ�WĞƚĞƌ�'ĂůŝƐŽŶ�
ŚĂǀĞ�ŶŽƟĐĞĚ�ƚŚĞ�ŝŵƉŽƌƚĂŶĐĞ�ŽĨ�ĐŽĐŬƉŝƚƐ�ĂƐ�ŵŽĚĞůƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�
ŚƵŵĂŶ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ŝŶƚĞƌĂĐƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ŽŶĞ�ĐĂŶ�ƐĂĨĞůǇ�ƐĂǇ�ŝƐ�ŶŽǁ�
ƵďŝƋƵŝƚŽƵƐ͘5��ŶĚ�ǇĞƚ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐƵƐƐŝŽŶ�ŽĨ�ŇŝŐŚƚ�ĂŶĚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�
ĐŽƵůĚ�ďĞŶĞĮƚ�ĨƌŽŵ�Ă�ŐƌĞĂƚĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ĞŵŽƟŽŶ͕�ƐŽ�
ŽŌĞŶ�ĐůŝƉƉĞĚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞƐĞ�ŵŝůŝƚĂƌŝǌĞĚ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ŬŶŽǁŝŶŐ͘

THEORY OF AFFECT
/Ŷ�ϭϵϵϱ͕��ƌŝĂŶ�DĂƐƐƵŵŝ�ƉƵďůŝƐŚĞĚ�Ă�ĐůĂƐƐŝĐ�ĞƐƐĂǇ�ĂďŽƵƚ�Ă�ƐĞƚ�
ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝŵĞŶƚƐ�ǁŝƚŚ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ǁĂƚĐŚŝŶŐ�Ă�ƐƚŽƌǇ�ŽĨ�Ă�ƐŶŽǁŵĂŶ�
ŵĞůƟŶŐ͘�dŚĞ�ƉƌŽŐƌĂŵ�ŚĂĚ�ĨƌŝŐŚƚĞŶĞĚ�ŵĂŶǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�
ǁŚŽ�ŚĂĚ� ǀŝĞǁĞĚ� ŝƚ͕� ůĞĂĚŝŶŐ� Ă� ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ� ŶĂŵĞĚ�,ĞƌƚŚĂ�
^ƚƵƌŵ�ƚŽ�ĞǀĂůƵĂƚĞ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ǀĞƌƐŝŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�Įůŵ�ƚŽ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚ�
ǁŚǇ͘�̂ ƚƵƌŵ�ƚĞƐƚĞĚ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͛Ɛ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�ƚŽ�ƚŚƌĞĞ�ǀĞƌƐŝŽŶƐ�
ŽĨ�ƚŚĞ�Įůŵ͗�ŽŶĞ�ǁĂƐ�ǁŽƌĚůĞƐƐ͕�ŽŶĞ�ŚĂĚ�Ă�ďĂƐŝĐ�ŶĂƌƌĂƟǀĞ͕�ĂŶĚ�
Ă�ƚŚŝƌĚ�ŚĂĚ�ĂŶ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ŶĂƌƌĂƟǀĞ͘�dŚĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�
ƚŚĂƚ�ƚŚĞ�ǁŽƌĚůĞƐƐ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ƉůĞĂƐĂŶƚ�ĂŶĚ�ƚŚĞ�
ĨĂĐƚƵĂů�ŽŶĞ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ůĞĂƐƚ�ƉůĞĂƐĂŶƚ͘�dŚĞ�ǀĞƌƐŝŽŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ĨĂĐͲ
ƚƵĂů�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ǁĂƐ�ĂůƐŽ�ůĞĂƐƚ�ƌĞŵĞŵďĞƌĞĚ͘��Ǉ�ĐŽŶƚƌĂƐƚ͕�ƚŚĞ�
ĞŵŽƟŽŶĂů�ŶĂƌƌĂƟǀĞ�ǁĂƐ�ƐĞĞŶ�ĂƐ�ƐŽŵĞǁŚĂƚ�ƉůĞĂƐĂŶƚ�ĂŶĚ�
ŝƚ�ǁĂƐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ƌĞŵĞŵďĞƌĞĚ͘�>ŽŽŬŝŶŐ�ďĂĐŬ�Ăƚ�ƚŚŝƐ�ƐƚƵĚǇ͕�
DĂƐƐƵŵŝ�ǁŽŶĚĞƌĞĚ�ĂďŽƵƚ�ǁŚǇ�ƚŚĞ�ĐŚŝůĚƌĞŶ�ƌĞƉŽƌƚĞĚ�ƚŚĞ�
ƐĂĚ�ƐĐĞŶĞƐ�ĂƐ�ƚŚĞ�ŵŽƐƚ�ƉůĞĂƐĂŶƚ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞŽƌŝǌĞĚ�ƚŚĂƚ�ǁŚĂƚ�
ƚƌƵůǇ�ŵĂƩĞƌĞĚ�ǁĂƐ�ĂƌŽƵƐĂů�ĂŶĚ�ŶŽƚ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚ͘�dŚĞ�ĨĂĐƚƵĂů�
ǀĞƌƐŝŽŶ͕�ŚĞ�ƚŚĞŽƌŝǌĞĚ͕�ŚĂĚ�ĚĂŵƉĞŶĞĚ�ĂƌŽƵƐĂů�ĂŶĚ�ƉƌŽĚƵĐĞĚ�
ƚŚĞ�ůĞĂƐƚ�ƉůĞĂƐƵƌĞ�ŶŽ�ŵĂƩĞƌ�ƚŚĞ�ĐŽŶƚĞŶƚ͘�dŚĞ�ĂƉƉůŝĐĂƟŽŶ�ŽĨ�
ƌĞĂƐŽŶ�ƚŚĞŶ͕�ƉƌŽĚƵĐĞĚ�Ă�ĚĞĐƌĞĂƐĞ�ŽĨ�ĞŵŽƟŽŶ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�Ă�
ƚĞŶĚĞŶĐǇ�ƚŽ�ĨŽƌŐĞƚ͘7 

tŚĂƚ�DĂƐƐƵŵŝ�ĂƌŐƵĞĚ�ǁĂƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĮƌƐƚ�ŚĂůĨ�ƐĞĐŽŶĚ�ŽĨ�Ă�
ƐĞŶƐŽƌǇ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͕�ƚŚĞ�ƐƵďũĞĐƚ�ƉĞƌĐĞŝǀĞƐ�ƚŚĞ�Įůŵ�ĂƐ�ƉƵƌĞ�
ŝŶƚĞŶƐŝƚǇ͕�ŵĞĂƐƵƌĂďůĞ�ĂƐ�̂ ƚƵƌŵ�ĚŝĚ�ǀŝĂ�ƉŚǇƐŝŽůŽŐŝĐĂů�ŵĞĂŶƐ�
ƐƵĐŚ�ĂƐ�ŐĂůǀĂŶŝĐ�ƐŬŝŶ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ͘�/ƚ�ŝƐ�ŽŶůǇ�ůĂƚĞƌ�ƚŚĂƚ�ĐĞƌĞďƌĂů�
ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĂƩĂĐŚ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ůĂŶͲ
ŐƵĂŐĞ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶƐ͘�/Ŷ�
ŽƚŚĞƌ�ǁŽƌĚƐ͕�ŵĂƩĞƌ�ŽĨ�ĨĂĐƚŶĞƐƐ�ĚĂŵƉĞŶƐ�ŝŶƚĞŶƐŝƚǇ�;ƉĞƌͲ
ŚĂƉƐ�ĂůƐŽ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĐůŝƉƉĞĚ͕�ĂďďƌĞǀŝĂƚĞĚ�ƐƉĞĞĐŚ�

ŽĨ�ƚŚĞ�ƌĂĚŝŽ�ŝŶ�ĂǀŝĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉŽƐƐŝďůǇ�ŽƚŚĞƌ�ƐŽĐŝĂů�ĨŽƌŵĂůŝͲ
ƟĞƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƌƵůĞƐ�ĨŽƌ�ŶŽŶǀŝŽůĞŶƚ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŵĂŶǇ�
ƌĞŵĞĚŝĞƐ�ĨŽƌ�ĐŚŝůĚƌĞŶ͛Ɛ�ƚĂŶƚƌƵŵƐͿ͘�Kƌ͕�ĂƐ�DĂƐƐƵŵŝ�ǁƌŝƚĞƐ͗

/ŶƚĞŶƐŝƚǇ�ŝƐ�ƋƵĂůŝĮĂďůĞ�ĂƐ�ĂŶ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ƐƚĂƚĞ͕�ĂŶĚ�ƚŚĂƚ�
ƐƚĂƚĞ� ŝƐ� ƐƚĂƟĐͲͲƚĞŵƉŽƌĂů� ĂŶĚ� ŶĂƌƌĂƟǀĞ� ŶŽŝƐĞ͘� /ƚ͛Ɛ� Ă�
ƚĞŵƉŽƌĂů�ƐŝŶŬ͕�Ă�ŚŽůĞ�ŝŶ�ƟŵĞ͕�ĂƐ�ǁĞ�ĐŽŶĐĞŝǀĞ�ŽĨ�ŝƚ�ĂŶĚ�
ŶĂƌƌĂƟǀŝǌĞ�ŝƚ͘�/ƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĞǆĂĐƚůǇ�ƉĂƐƐŝǀŝƚǇ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ŝƚ�ŝƐ�ĮůůĞĚ�
ǁŝƚŚ�ŵŽƟŽŶ͕�ǀŝďƌĂƚŽƌǇ�ŵŽƟŽŶ͕�ƌĞƐŽŶĂƟŽŶ͘��ŶĚ�ŝƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�
ǇĞƚ�ĂĐƟǀŝƚǇ͕�ďĞĐĂƵƐĞ�ƚŚĞ�ŵŽƟŽŶ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŬŝŶĚ�ƚŚĂƚ�
ĐĂŶ�ďĞ�ĚŝƌĞĐƚĞĚ�;ŝĨ�ŽŶůǇ�ƐǇŵďŽůŝĐĂůůǇͿ�ƚŽǁĂƌĚ�ƉƌĂĐƟĐĂů�
ĞŶĚƐ�ŝŶ�Ă�ǁŽƌůĚ�ŽĨ�ĐŽŶƐƟƚƵƚĞĚ�ŽďũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ĂŝŵƐ�;ŝĨ�ŽŶůǇ�
ŽŶ�ƐĐƌĞĞŶͿ͘

Ͷ�ƌŝĂŶ�DĂƐƐƵŵŝ͕�͞dŚĞ��ƵƚŽŶŽŵǇ�ŽĨ��ĨĨĞĐƚ͟

dŚĞ�ĚĞƚĂĐŚŵĞŶƚ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ƉƌŽĐĞƐƐĞƐ�ĨƌŽŵ�ƐĞŶƐŽƌǇ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�
ŵĂǇ�ďĞ�ƐƵƌƉƌŝƐŝŶŐ�ƚŽ�ƚŚŽƐĞ�ĞĚƵĐĂƚĞĚ�ŝŶ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĂů�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�
ŽĨ�ƐŽĐŝĂů�ĐŽŶƐƚƌƵĐƟŽŶ�ĂŶĚ�ƉŽƐƚͲƐƚƌƵĐƚƵƌĂůŝƐŵ͕�ĂŶĚ�ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�
ĐƌŝƟƋƵĞĚ�ďǇ�ƐŽŵĞ�ƐŽĐŝĂů�ƉƐǇĐŚŽůŽŐŝƐƚƐ�ĨŽƌ�ƚŚŝƐ�ƌĞĂƐŽŶ͘�zĞƚ�ƚŚĞ�
ŝĚĞĂ�ŽĨ�Ă�ĚĞƚĂĐŚŵĞŶƚ�ďĞƚǁĞĞŶ�ƐĞŶƐĞ�ĂŶĚ�ŵĞĂŶŝŶŐ�ŽƉĞŶƐ�ŶĞǁ�
ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉŽǁĞƌ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƟǀĞ�ůĞŶƐ�ƉůĂĐĞĚ�
ŽǀĞƌ�ƐĞŶƐŽƌǇ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�/ƚ�ĂůƐŽ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ƐĞŶƐŽƌǇ�
ƉƌŽĐĞƐƐŝŶŐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ�ƉĞƌŚĂƉƐ�ŐƌŽƵƉĞĚ�ǁŝƚŚ�ŶĞƵƌŽĚŝǀĞƌƐŝƚǇ�
ŚĂǀĞ�ƉƌŽĨŽƵŶĚ�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ͘�

,ŝƐƚŽƌŝĂŶƐ�ŚĂǀĞ�ƐƚĂƌƚĞĚ�ƚŽ�ůŽŽŬ�Ăƚ�ƚŚĞ�ǁĂǇƐ�ǀŝƐŝŽŶ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�
ƐĞŶƐĞƐ�ĂƌĞ�ƐŽĐŝĂůůǇͲĐŽŶƐƚƌƵĐƚĞĚ�ĂŶĚ�ƚŽ�ĂƐŬ�ŝĨ�ŵŽĚĞƌŶ�ĂĞƐƚŚĞƚͲ
ŝĐƐ�ǁĂƐ�ƐŚĂƉĞĚ�ďǇ�Ă�ƉĂƌƟĐƵůĂƌ�ŵŽĚĞ�ŽĨ�ƐĞŶƐŽƌǇ�ƌĞĐĞƉƟŽŶ�ĂŶĚ�
ǁŚĞƚŚĞƌ�ŝƚ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ĞǆĐůƵƐŝǀĞ�ŽĨ�ŶĞƵƌŽĚŝǀĞƌƐŝƚǇ͘��ĞǇŶĞƉ��ĞůŝŬ�
�ůĞǆĂŶĚĞƌ�ŚĂƐ�ƵŶĐŽǀĞƌĞĚ�Ă�ůŽƐƚ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ŽĨ�ŵŽĚĞƌŶŝƐŵ�ƚŚĂƚ�ĚŝĚ�
ƚĂŬĞ�ŝŶƚŽ�ĂĐĐŽƵŶƚ�ŬŝŶĂĞƐƚŚĞƟĐ�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ĂĞƐƚŚĞƟĐ�ƌĞƐƉŽŶƐĞ�
ĂůƐŽ�ŬŶŽǁŶ�ĂƐ��ŶƐĐŚĂƵƵŶŐ͘�^ŚĞ�ĂƐŬƐ�ǁŚĞƚŚĞƌ�ŵŽĚĞƌŶŝƐŵ�
ǁĞŶƚ�ĂǁƌǇ�ŝŶ�ŝƚƐ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ǁŚĞŶ�ŝƚ�ĐŚŽƐĞ�
ƚŽ�ĨŽůůŽǁ�̂ ŝŐŵƵŶĚ�&ƌĞƵĚ͛Ɛ�ĐĞƌĞďƌĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ŝŶ��ŶƚǁƵƌĨ�ĞŝŶĞƌ�
WƐǇĐŚŽůŽŐŝĞ�ŝŶ�ϭϴϵϱ͘9�^ŚĞ�ƉŽŝŶƚƐ�ƚŽ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ĞůĞŵĞŶƚƐ�
ƚŚĂƚ�ǁĞƌĞ�ƌĞƚĂŝŶĞĚ�Ă�ǁŚŝůĞ�ůŽŶŐĞƌ͕ �ƐƵĐŚ�ĂƐ�ƚŚĞ�ĐŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�
ǀŝƐŝŽŶ�ŽĨ�tƂŋŝŶ�Žƌ�ƚŚĞ�ŵŽǀĞŵĞŶƚ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ŽĨ�,ĂŶƐ�<ĞƐƐůĞƌ�ĂŶĚ�
ŽƚŚĞƌƐ�Ăƚ�ƚŚĞ��ĂƵŚĂƵƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ϭϵϯϬƐ͘��ĂƌŽůŝŶĞ���:ŽŶĞƐ͛�ďŽŽŬ�
^ĞŶƐŽƌŝƵŵ�ůŝŶŬƐ��ůĞŵĞŶƚ�'ƌĞĞŶďĞƌŐ͛Ɛ�ĐŽŶĐĞƉƟŽŶƐ�ŽĨ�ŵĞĚŝƵŵ�
ƚŽ�Ă�ďŽƵƌŐĞŽŝƐ�ĚĞƐŝƌĞ� ƚŽ�ĐŽŵƉĂƌƚŵĞŶƚĂůŝǌĞ� ƚŚĞ� ƐĞŶƐĞƐ� ƚŽ�
ĂǀŽŝĚ� ƚŚĞ�ŽǀĞƌƐƟŵƵůĂƟŽŶ�ŽĨ� ĐŽŶƐƵŵĞƌ� ĐƵůƚƵƌĞ͘�tŝƚŚ� ƚŚĞ�
ŬŝŶĂĞƐƚŚĞƟĐ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞůůĞĐƚƵĂů�ĨŽƌŵƐ�ŽĨ�ƌĞĐĞƉƟŽŶ�ŽƵƚ�ŽĨ�ďĂůͲ
ĂŶĐĞ͕�ŵŽĚĞƌŶŝƐŵ�ŵĂǇ�ŚĂǀĞ�ŵŝƐƐĞĚ�ĂǀĞŶƵĞƐ�ŽĨ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�
ƚŽ�ǁŚŝĐŚ�ƚŚĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ŝƐ�ŽŶůǇ�ůĂƚĞůǇ�ƌĞƚƵƌŶŝŶŐ͘�tŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�
ŝƚ�ŵĞĂŶ�ƚŽ�ƌĞŝŶĐŽƌƉŽƌĂƚĞ�Ă�ŶŽŶƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶĂů�ĞƐƐĞŶĐĞ�ƚŽ�
ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ͍�tŚĂƚ�ĚŽĞƐ�ĂǀŝĂƟŽŶ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ĂůƌĞĂĚǇ�ŬŶŽǁ�
ĂďŽƵƚ�ǁĂǇƐ�ŽĨ�ƐǁŝƚĐŚŝŶŐ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŬŝŶĂĞƐƚŚĞƟĐ�ŬŶŽǁŝŶŐ�ĂŶĚ�
ƚŚĞ�ĂƉƉĂƌĂƚƵƐ�ŽĨ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ͍�

AFFECT IN FLIGHT
dŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ŇǇŝŶŐ�ĂŶ�ĂŝƌƉůĂŶĞ�ŝƐ�ǀĞƌǇ�ŚŝŐŚ�ŝŶ�ŝŶƚĞŶƐŝƚǇ�
;ŝŶ�DĂƐƐƵŵŝ͛Ɛ�ƚĞƌŵƐͿ�ĂŶĚ�ƉŽƐƐŝďůǇ�ƋƵŝƚĞ�ůŽǁ�ŝŶ�ĐŽŶƚĞŶƚ͘�hŶůŝŬĞ�
ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ƐƵƌŐĞƌǇ�Žƌ�ĚĞĂƚŚ͕�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŽĨ�ŇŝŐŚƚ�
ŚĂƐ�ůŝƩůĞ�ŽǀĞƌƚ�ĐŽŶƚĞŶƚ͘�&ůǇŝŶŐ�ŵĂǇ�ŚĂǀĞ�ŶƵŵĞƌŽƵƐ�ĐƵůƚƵƌĂů�

&ŝŐƵƌĞ�ϭ͘�/ŵŵĂŶƵĞů��ĂƌƐŚŝ�WĂŶĞů�ŽŶ�͞WĂƚŚǁĂǇƐ�ƚŽ�,ƵŵĂŶͲ�ĞŶƚĞƌĞĚ�KƉĞƌĂƚͲ
ŝŶŐ�WƌŝŶĐŝƉůĞƐ͟�ŝŶ�͞dƌĂŝŶĞĚ�ĨŽƌ�>ŝĨĞ͗�,ƵŵĂŶͲ�ĞŶƚĞƌĞĚ��ƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�^ĂĨĞƚǇ͕͟�
�ŝƌ�>ŝŶĞ�WŝůŽƚƐ��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶ�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͕�DĂǇ�ϯϭ͕�ϮϬϭϴ͘
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ŝŵƉůŝĐĂƟŽŶƐ͕�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ͕�ĂŶĚ�ĂƌƟĨĂĐƚƐ�ďƵƚ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�
ƚĞŶĚƐ�ƚŽ�ƌĞƉĞů�ƚŚĂƚ�ŵĞĂŶŝŶŐ͕�ƌĞŶĚĞƌŝŶŐ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ĚŝƐƚĂŶƚ�
ĂƐ�ĚŽ�ŵĂŶǇ�ŽĨ�ůŝĨĞ͛Ɛ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞƐ͘�tŝƚŚ�ƚŚĞ�ĂĚĚĞĚ�ƚŚƌĞĂƚ�ƚŽ�
ŽŶĞ͛Ɛ�ƐƵƌǀŝǀĂů�;ĂŶĚ�ƉŽƐƐŝďůǇ�ƚŚĞ�ϯϬϬ�ƉĂƐƐĞŶŐĞƌƐ�ŽĨ�Ă�ĐŽŵŵĞƌͲ
ĐŝĂů�ŇŝŐŚƚͿ�Ă�ƉŝůŽƚ�ĞŶŐĂŐĞƐ�ǁŝƚŚ�ĂĚƌĞŶĂůŝŶĞ�ĂŶĚ�ĞŵŽƟŽŶ�ŝŶ�Ă�
ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ĐůĞĂƌ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŽĨ�DĂƐƐƵŵŝ͛Ɛ�ƚŚĞŽƌǇ͘��ĞĐŝƐŝŽŶƐ�
ĂƌĞ�ŵĂĚĞ�ƋƵŝĐŬůǇ͕�ĂƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ƚŚĞ�ĐĂƐĞ�ĨŽƌ�Ă�ĚĞƐŝŐŶĞƌ�ƵŶĚĞƌ�
ƉƌĞƐƐƵƌĞ�Žƌ�Ă�ŚƵŵĂŶ�ŽĐĐƵƉĂŶƚ�ǁŚŽ�ŝƐ�ŶĂǀŝŐĂƟŶŐ�Ă�ŚŽƐƉŝƚĂů�
Žƌ�ŽƚŚĞƌ�ƚŚƌĞĂƚĞŶŝŶŐ�ƐƉĂĐĞ͘�

^ĂŶĨŽƌĚ�<ǁŝŶƚĞƌ�ŚĂƐ�ƐƵŐŐĞƐƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ZĞŵ�<ŽŽůŚĂĂƐ�ĚĞƐŝŐŶƐ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ŵĂŶŶĞƌ�ŽĨ�Ă�tŽƌůĚ�tĂƌ�//�ĚŽŐĮŐŚƚ͕�ƵŶƚŚŝŶŬŝŶŐůǇ�ƚĞƐƚͲ
ŝŶŐ�ƚŚĞ�ƌƵůĞƐ�ŽĨ�ĨŽƌŵ�ͬ�ŇŝŐŚƚ͕�͞/Ĩ�ǇŽƵ�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ƚŚŝŶŬ͕�ǇŽƵ͛ƌĞ�
ĚĞĂĚ͘͟10�dŚŝƐ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ŽĨ�ƐĞĞŝŶŐ�ƋƵŝĐŬůǇ͕�ŬŶŽǁŶ�ĂƐ�
ƚĂĐŚǇƐĐŽƉĂůůǇ͕�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�ƐƚƵĚŝĞĚ�ďǇ�Ăƌƚ�ƚŚĞŽƌŝƐƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶ�ĂǀŝĂͲ
ƟŽŶ�ĂŶĚ�ůĞĂĚƐ�ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌƐ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶ�ĨĂĐƚŽƌƐ�Ăƚ�E�^���ŵĞƐ�ƚŽ�
ĐŽŶĐůƵĚĞ�ƚŚĂƚ�ƉƌĂĐƟĐĞ�ŽŌĞŶ�ĞǆĐĞĞĚƐ�ďŽƚŚ�ƉŽůŝĐǇ�ĂŶĚ�ƉƌŽĐĞͲ
ĚƵƌĞ͘11�;&ŝŐƵƌĞ�ϭͿ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ŚĂƐ�ĂůƐŽ�ůŽŶŐ�ƵŶĚĞƌƐƚŽŽĚ�ƚŚĞ�
ŶĞĞĚ�ƚŽ�ŵĂŬĞ�ǀĞƌǇ�ƋƵŝĐŬ�ĚĞĐŝƐŝŽŶƐ͕�ǁŚŝůĞ�ĞŵďĞĚĚĞĚ�ŝŶ�ůĂƌŐĞƌ�
ŶĞƚǁŽƌŬƐ�ŽĨ�ƉŚŝůŽƐŽƉŚǇ͕�ƉŽůŝĐǇ͕�ĂŶĚ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞ͘�'ŝǀĞŶ�ƚŚĞ�
ĐŽŶƚĞǆƚ�ŽĨ�ĞĐŽŶŽŵŝĐ�ƉƌĞĐĂƌŝƚǇ�ƚŚĂƚ�ůĞĂĚƐ�ƚŽ�ƐĐĂƌĐŝƚǇ�ŽĨ�ƟŵĞ͕�
ŝƚ�ŝƐ�ůŝŬĞůǇ�ƚŚĂƚ�<ŽŽůŚĂĂƐ�ŝƐ�ŶŽƚ�ƚŚĞ�ŽŶůǇ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĂů�ƉƌĂĐƟĐĞ�
ƚŚĂƚ�ĨĞĞůƐ�ůŝŬĞ�Ă�ĚŽŐĮŐŚƚ͘

dŽ�ĐŽŵƉĞŶƐĂƚĞ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�ŝŵƉƌĂĐƟĐĂůŝƚǇ�ŽĨ�ŚĂǀŝŶŐ�ƚŚĞ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�
ƚĂŬĞ�ĐŽŶƚƌŽůƐ�ŽĨ�Ă�ƉůĂŶĞ�ƚŽ�ƐƚƵĚǇ�ĂīĞĐƚ�ǁŝƚŚ�ŵŝŶŝŵĂů�ĐŽŶƚĞǆƚ͕�
ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ǁŝůů�ŚĂǀĞ�ƚŽ�ƐƵĸĐĞ͘��Ƶƚ�/�ƚŚŝŶŬ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƉŽŝŶƚ�
ĐĂŶ�ďĞ�ŵĂĚĞ�ƚŚƌŽƵŐŚ�Ă�ƐĞƋƵĞŶĐĞ�ŽĨ�Įůŵ�ĂďŽƵƚ��ƌƚ�^ĐŚŽůů͕�
ƚĞĂĐŚĞƌ͕ �ĚĞƐŝŐŶĞƌ͕ �ĂŶĚ�ƐƚƵŶƚ�ƉŝůŽƚ͕�ŵĂĚĞ�ŝŶ�ϭϵϲϴ͘�WŝůŽƚƐ�;ĂŶĚ�
ĮůŵͿ�ŚĂǀĞ�Ă�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ĂƌƟĐƵůĂƟŶŐ�ƚŚĂƚ�ǁŚŝĐŚ�ŽŌĞŶ�ĞǆĐĞĞĚƐ�
ůĂŶŐƵĂŐĞ͘12 �ŌĞƌ� ŝŶƚƌŽĚƵĐŝŶŐ� ^ĐŚŽůů� ĂƐ� Ă� Įƚ� ĂŶĚ� ĚĞǀŽƚĞĚ�
ƐĐŚŽůĂƌ�ĂŶĚ�ƉŝůŽƚ͕�ƚŚĞ�ĂƵĚŝĞŶĐĞ�ŝƐ�ƐŚŽǁŶ�ĨŽŽƚĂŐĞ�ŽĨ�ŚŝƐ�ĂĐƌŽͲ
ďĂƟĐ�ǁŽƌŬ�ǁŚĞƌĞ�ŚĞ�ŶĂƌƌĂƚĞƐ�ŚŝƐ�ƉƌŽĐĞƐƐ�ŽĨ�ƚŚŽƵŐŚƚ�ǁŚŝůĞ�
ĞǆĞĐƵƟŶŐ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƌŽůůƐ�ĂŶĚ�ůŽŽƉƐ͘�;&ŝŐƵƌĞ�ϮͿ

/�ĐĂŶ�ĨĞĞů�ŝƚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ƐĞĂƚ͘��ŽŵŝŶŐ�ĂƌŽƵŶĚ͘

�ŝƌƐƉĞĞĚ�ĐŽŵŝŶŐ�ƵƉ�ŽŶ�ϭϵϬ�ĂŐĂŝŶ͘

sĞƌƟĐĂů͘

,ĂůĨ�ƌŽůů͘�

^ƚŽƉ͘�

,ŽƌŝǌŽŶ�ůŽŽŬƐ�ŐŽŽĚ͘�WƵƐŚ�ŽǀĞƌ�ƚŚĞ�ƚŽƉ͘

�ůƟƚƵĚĞ͘��ůƟƚƵĚĞ͘�'ŽŽĚ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĂůƟƚƵĚĞ͕�ϭ͕ϬϬϬ�ĨĞĞƚ͘

>ĞĂŶ�ĚŽǁŶ͘

WƵƐŚŝŶŐ�ĨŽƌǁĂƌĚ͘�WƵƐŚŝŶŐ�ĨŽƌǁĂƌĚ͘

tĂƚĐŚ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵŶĚ͕�ǁĂƚĐŚ�ƚŚĞ�ŐƌŽƵŶĚ͕��ƌƚ͘�KŬĂǇ�ůŽŽŬƐ�
ŐŽŽĚ͘��ŽŵŝŶŐ�ŽƵƚ͘�ZŝŐŚƚ�ĚŽǁŶ�ƚŚĞ�ƌƵŶǁĂǇ͘�,ĂůĨ�ƌŽůů͘�KƵƚ͘

^ĐŚŽůů� ƚŚĞŶ� ĚĞƐĐƌŝďĞƐ� ŚŝƐ� ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ� ĂƐ� Ă� ŚƵŵĂŶ�ǁŚŽƐĞ�
ĂƉƉĞŶĚĂŐĞƐ�ĞǆƚĞŶĚ�ŝŶƚŽ�Ă�ŵĂĐŚŝŶĞ�ŝŶ�Ă�ŵĂŶŶĞƌ�ƚŚĂƚ�ƉƌĞƐƐĞƐ�
ƚŚĞ�ĐĂƉĂĐŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚƵŵĂŶ�ƐĞŶƐŽƌŝƵŵ͘�,Ğ�ĞǆƉůĂŝŶƐ�ŚŝƐ�ĞǆƉĞƌŝͲ
ĞŶĐĞ�ĂƐ�͞>ŽĐŬĞĚ�ŝŶ�ĂƐ�ƉĂƌƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĂŝƌƉůĂŶĞ͟�Žƌ�͞��ĨĞĞůŝŶŐ�ƚŚĂƚ�
ŝƐ� ũƵƐƚ�ǀĞƌǇ�ĚŝĸĐƵůƚ�ƚŽ�ĞǆƉůĂŝŶ͘͟�dŚŝƐ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�
ĐĂůůĞĚ�ĚŝƐƚĂů�ĂƩƌŝďƵƟŽŶ�ĂŶĚ�ŝƚ�ŵĂǇ�ƚĂŬĞ�Ă�ĮŐƵƌĞ�ĂƐ�ĞǆƉĞƌŝͲ
ĞŶĐĞĚ�ĂƐ�^ĐŚŽůů�;ǁŚŽ�ǇŽƵ�ǁŝůů�ƌĞĐĂůů�ǁĂƐ�ĂůƐŽ�Ă�ƚĞĂĐŚĞƌͿ�ƚŽ�ďĞ�
ĂďůĞ�ƚŽ�ĂƌƟĐƵůĂƚĞ�ŚŝƐ�ǁŽƌŬŝŶŐ�ƉƌŽĐĞƐƐ͘�WĞƌŚĂƉƐ�ƚŚŝƐ�ŶĂƌƌĂƟŽŶ�
ŝƐ�ĞǀŝĚĞŶĐĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĞůŝƚĞ�ůĞǀĞů�ŚĞ�ƌĞĂĐŚĞĚ�ĂŶĚ�ƉƌĞƐƵŵĂďůǇ�ŚĞ�
ƚƌĂŶƐůĂƚĞĚ�ŚŝƐ�ŶŽŶƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶĂů�ŬŶŽǁůĞĚŐĞ�ĂŌĞƌ�ůĂŶĚŝŶŐ�
ƚŚĞ�ĂŝƌƉůĂŶĞ͘�/Ĩ�ƚŚĞƌĞ�ǁĞƌĞ�ŵŽƌĞ�ƟŵĞ͕�ŵĂŶǇ�ƋƵĞƐƟŽŶƐ�ĂďŽƵƚ�
ƉĞĚĂŐŽŐǇ�ĐŽƵůĚ�ďĞ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ�ŚĞƌĞ͘

dŚĞ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ŝŵƉĂĐƚ�ŽĨ�ĨŽƌŵ�ŚĂƐ�ďĞĞŶ�Ă�ĐŽƌĞ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĂƌǇ�
ƐƵďũĞĐƚ�ŽĨ�ĐŽŶǀĞƌƐĂƟŽŶ�ŝŶ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ĨŽƌ�ŽǀĞƌ�ƚǁĞŶƚǇ�ǇĞĂƌƐ�
ĂŶĚ�ůĂĐŬƐ�ĂĚĞƋƵĂƚĞ�ƌĞƐŽůƵƟŽŶ͘���ƐŽůŝĚ�ƚŚĞŽƌǇ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ŽĨ�
ƵƐĞ�ŝŶ�ƚŚĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ƉƌŝƐŽŶƐ͕�ŵĞŶƚĂů�ŚĞĂůƚŚ�ĐĞŶƚĞƌƐ͕�
ŚŽƵƐŝŶŐ͕�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�ŵĞĂŶƚ�ƚŽ�ƐŽŽƚŚĞ͘�dŚĞ�ŚŝƐͲ
ƚŽƌǇ�ŽĨ�ƐƵĐŚ�ĂƩĞŵƉƚƐ�ŝƐ�ŽĨ�ĐŽƵƌƐĞ�ŚƵŶĚƌĞĚƐ�ŽĨ�ǇĞĂƌƐ�ůŽŶŐ�ĂŶĚ�
ŽĨ�ŵŽƌĞ�ƌĞĐĞŶƚ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ĂŌĞƌ�tŽƌůĚ�tĂƌ�//�ĂƐ�ǀĂƌŝŽƵƐ�ŐŽǀͲ
ĞƌŶŵĞŶƚ�ƐƚƌĂƚĞŐŝĞƐ�ŚĂǀĞ�ƐŽƵŐŚƚ�ƚŽ�ƵƐĞ�ƚŚĞ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ�ĂƐ�Ă�
ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ƉŽƉƵůĂƟŽŶ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͘13 �ĞƐŝŐŶ�ǁĂƐ�ŽĨ�ŝŶƚĞƌĞƐƚ�ƚŽ�
ŚŽƐƉŝƚĂů�ƉůĂŶŶĞƌƐ�ĂŶĚ�ƉƵďůŝĐ�ƌĞůĂƟŽŶƐ�ĞǆƉĞƌƚƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƉŽƐƚǁĂƌ�
ĂƐ�ŚŽƐƉŝƚĂůƐ�ĞǆƉĂŶĚĞĚ�ĂŶĚ�ŵŽĚĞƌŶŝǌĞĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ�
ĂŚĞĂĚ�ŽĨ�ĚĞŵĂŶĚ�ĂŌĞƌ�ϭϵϰϲ͘�dŚĞ�ƉƵďůŝĐ�ŚĂĚ�ĐŽŶĐĞƌŶƐ�ƚŚĂƚ�
ǁĞƌĞ�ŶŽƚ�ƐŽ�ŵƵĐŚ�ĂďŽƵƚ�ƚĞĐŚŶŽůŽŐǇ�ĂƐ�ĂďŽƵƚ�ŵŽŶĞǇ�ĂŶĚ�
ĐŽŶĮŶĞŵĞŶƚ͘�dŚĞ�hŶŝƚĞĚ�^ƚĂƚĞƐ�WƵďůŝĐ�,ĞĂůƚŚ�^ĞƌǀŝĐĞ�ŝƐƐƵĞĚ�
Ă�ĐĂůů�ƚŽ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƐ�ƚŽ�ŐĞƚ�ƚŚĞŵ�ŝŶǀŽůǀĞĚ�ŝŶ�ƌĂŝƐŝŶŐ�ŵĂƚĐŚŝŶŐ�
ĨƵŶĚƐ�ĂŶĚ�ĞŶĐŽƵƌĂŐŝŶŐ�ƚŚĞŵ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ƉĂůĂƚĂďůĞ�ŝŶƐƟƚƵƟŽŶƐ͘�
�ƌĐŚŝƚĞĐƚƐ�ůŝŬĞ�/ƐĂĚŽƌĞ�ZŽƐĞŶĮĞůĚ�ĂŶĚ���dŽĚĚ�tŚĞĞůĞƌ�ĐŽŶƐŝĚͲ
ĞƌĞĚ�ƚŚĞ�ŵĞŶƚĂůŝƚǇ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƉĂƟĞŶƚ͘�ZŽƐĞŶĮĞůĚ�ƐĂǁ�ƚŚĞ�ďƵŝůĚŝŶŐ�
ĂƐ�Ă�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ŵĂŶĂŐŝŶŐ�ƚŚĞ�ĞŵŽƟŽŶƐ�ŽĨ�ďŽƚŚ�ƉĂƟĞŶƚƐ�ĂŶĚ�
ƐƚĂī�ĂŶĚ�ĂĚǀŽĐĂƚĞĚ�ĂŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŚĂƚ�͞ƉĞƌŵŝƚƐ�ƚŚĞ�͞ůŽŐŝĐ�
ŝŶŚĞƌĞŶƚ�ŝŶ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ͕�ƌĂƚŚĞƌ�ƚŚĂŶ�ĞŵŽƟŽŶƐ͕�ƚŽ�ŐŝǀĞ�ƐŚĂƉĞ�
ĂŶĚ�ĐŚĂƌĂĐƚĞƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů�ďƵŝůĚŝŶŐ͘͟ϭϰ�dŽ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƚĞ�
ƚŚĂƚ�͞dŚĞǇ�ƐŚŽƵůĚ�ďĞ�ŵĂĚĞ�ƚŽ�ĨĞĞů�ƚŚĂƚ�ƚŚĞŝƌ�ĨƌŝĞŶĚƐ�Žƌ�ĚĞĂƌ�
ŽŶĞƐ�ĂƌĞ� ŝŶ� ƚŚĞ�ƉƌĞƐĞŶĐĞ�ŽĨ� ŬŝŶĚŶĞƐƐ͕� ĐŽŶƐŝĚĞƌĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�
ƐĐŝĞŶƟĮĐ�ĐĞƌƚĂŝŶƚǇ͘͟�^ƵĐŚ�ĚĂŵƉĞŶŝŶŐ�ŽĨ�ĞŵŽƟŽŶ�ǀŝĂ�ĚĞƐŝŐŶ�

&ŝŐƵƌĞ�Ϯ͘�&ŝůŵ�ƐƟůů�ĨƌŽŵ��ŝůů�ZŝĐĞ͗�͞dŚĞ��ƌŽǁĚ��ďŽǀĞ�DĞ͕�dŚĞ�^ŬǇ��ĞůŽǁ͘͟ �;ϭϵϲϴͿ



222 >ĞĂƌŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ��ǀŝĂƟŽŶ͘�>ĞĂƌŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ͘�Kƌ��ŽĐŬƉŝƚƐ�ĂŶĚ�,ŽƐƉŝƚĂůƐ�WƐǇĐŚŽůŽŐŝĐĂůůǇ��ŽŶƐŝĚĞƌĞĚ͕�ĨƌŽŵ��ƌŶŚĞŝŵ�ƚŽ��ĂƌƐŚŝ

ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ǀĂůƵĂďůĞ�Žƌ�ŵŝŐŚƚ�ďĞ�ƌĞƉůĂĐĞĚ�ǁŝƚŚ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚƐ�
ƚŚĂƚ�ĚŽ�ŶŽƚ�ĂůŝĞŶĂƚĞ�Ă�ƉĂƟĞŶƚ�Žƌ�ĨĂŵŝůǇ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͘�
�Ƶƚ�ŚŽǁ�ǁŽƵůĚ�ƚŚĂƚ�ďĞ�ĚŽŶĞ͍�;&ŝŐƵƌĞ�ϯͿ

03 DESIGN MATTERS: WHAT AVIATION CAN LEARN 
FROM ARCHITECTURE
dŚĞ�ĐŽƌĞ�ŽĨ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ĂƐ�Ă�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞ�ŝŶĐůƵĚĞƐ�ƚƌƵƚŚƐ�ĂďŽƵƚ�
ƚŚĞ�ǁĂǇ�ĨŽƌŵ�ŝƐ�ƉĞƌĐĞŝǀĞĚ͕�ŶŽƚĂďůǇ�ŝŶ�ƚŚĞ�ƚƌĂĚŝƟŽŶ�ŽĨ�ĨŽƌŵĂů�
ĂŶĂůǇƐŝƐ�ƚŚĂƚ�ŐƌĞǁ�ŽƵƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ďǇ�,ĞŝŶƌŝĐŚ�tƂůŋŝŶ�ŝŶ�
ƚŚĞ�ĞĂƌůǇ�ƚǁĞŶƟĞƚŚͲĐĞŶƚƵƌǇ�ƚŚĂƚ��ĞůŝŬ��ůĞǆĂŶĚĞƌ�ŵĞŶƟŽŶƐ�
ĂŶĚ�ǁŚŝĐŚ�ůĞĂĚ�ĨŽƌǁĂƌĚ�ƚŚƌŽƵŐŚ��ŽůŝŶ�ZŽǁĞ͛Ɛ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶƐ�
ŽĨ�ƐŝŵƵůƚĂŶĞŽƵƐ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ŝŶ�ŚŝƐ�ĐŽůůĂďŽƌĂƟŽŶ�ǁŝƚŚ�ZŽďĞƌƚ�
^ůƵƚǌŬǇ͘15��ǀŝĂƟŽŶ�ŚĂƐ�ůĞĂƌŶĞĚ�Ă�ůŽƚ�ĂďŽƵƚ�ŚĞůƉŝŶŐ�ŚƵŵĂŶƐ�
ĐŽƉĞ�ǁŝƚŚ�ĂŶ�ŝŶƚĞŶƐĞ�ĂŶĚ�ŚŝŐŚ�ƐƚĂŬĞƐ�ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚ͕�ĂŶĚ�ǇĞƚ�
ƐŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶĂů�ƚŽŽůƐ�ŵŝŐŚƚ�ǁĞůů�ďĞŶĞĮƚ�ĨƌŽŵ�
ƚŚĞ�ĞǆƉĞƌƟƐĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͘

�ǀŝĂƟŽŶ�ŚĂƐ�ŶĞĞĚĞĚ�ƚŽ�ƐƚƵĚǇ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŽĨ�ĂĐĐƵƌĂĐǇ�ĂŵŝĚƐƚ�
ďŽƚŚ�ŝŶƚĞŶƐĞ�ĞŵŽƟŽŶĂů�ƐŝƚƵĂƟŽŶƐ�;ƉĂƌƟĐƵůĂƌůǇ�ŝŶ�ǁĂƌƟŵĞͿ�
ĂŶĚ�ĂůƐŽ�ůŽŶŐ�ƐƚƌĞƚĐŚĞƐ�ŽĨ�ƵŶĞǀĞŶƞƵů�ƟŵĞ͘�dŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ƐŽƵŐŚƚ�
ƚĞĐŚŶŝĐĂů�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞƐ�ĂŶĚ�ƉĂƩĞƌŶƐ�ŽĨ�ĐŽŵŵƵŶŝĐĂƟŽŶ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�
ŽƚŚĞƌ�ƐŝŵƉůĞ�ƚŽŽůƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ŵŽƌĞ�ĐƵůƚƵƌĂů͘�^ƵĐŚ�ƐŝŵƉůĞ�ƚŽŽůƐ�
ĂƌĞ�ĂůƌĞĂĚǇ�ďĞŝŶŐ�ĂĚĂƉƚĞĚ�ĂǁĂǇ�ĨƌŽŵ�ĂǀŝĂƟŽŶ͕�ŵŽƐƚ�ĨĂŵŽƵƐůǇ�
ŝŶ� ƚŚĞ� ĐĂƐĞ� ŽĨ� �ƚƵů� 'ĂǁĂŶĚĞ͛Ɛ� ĐŚĞĐŬůŝƐƚ� ŵĂŶŝĨĞƐƚŽ� ƚŚĂƚ�
ĂĚŽƉƚĞĚ�ƚŚĞ�ƉƌŽĐĞĚƵƌĞ�ĨŽƌ�ĚŽĐƚŽƌƐ�ĂƐ�Ă�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ƌĞĚƵĐŝŶŐ�
ĞƌƌŽƌƐ͘ϭϲ�WŝůŽƚƐ�ĚĞǀĞůŽƉ�ƚŚĞŝƌ�ŽǁŶ�ŶŽŵĞŶĐůĂƚƵƌĞ�ĂŶĚ�ŐƌĂƉŚŝĐ�
ŶŽƚĂƟŽŶ�ƐƵŝƚĞĚ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉĂƌƟĐƵůĂƌƐ�ŽĨ�ƚŚĞŝƌ�ĐŽŶƚĞǆƚ�ĂŶĚ�ƉƌŝŽƌŝͲ
ƟĞƐ͘�WŝůŽƚƐ͕�ŚĞĂůƚŚĐĂƌĞ�ǁŽƌŬĞƌƐ͕�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ŵĂŶǇ�ŽƚŚĞƌƐ�
ĮŶĚ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ǁĞĂůƚŚ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ďƵƚ�ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ŇŽǁ�ƚŚĂƚ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĐŚĂůůĞŶŐĞ͘

^ŽŵĞ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĞǆŝƐƚ�ŝŶ�Ă�ďĂƌĞůǇ�ĚĞƐŝŐŶĞĚ�ƐƚĂƚĞ�ƚŚĂƚ�ĐŽƵůĚ�ďĞŶͲ
ĞĮƚ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌǀĞŶƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚŽƐĞ�ǀĞƌƐĞĚ�ŝŶ�ĐŽŵƉŽƐŝƟŽŶ�
ŽĨ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ͕�ŶĂŵĞůǇ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƐ͘��ĞƐŝŐŶĞƌƐ�Ăƚ�^d�DW^�ŚĂǀĞ�
ƚĂŬĞŶ�ŽŶ�ƚŚŝƐ�ƋƵĞƐƟŽŶ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�Ă�ƐŝŵƉůĞƌ�ƉĂƉĞƌǁŽƌŬ�ǀĞƌͲ
ƐŝŽŶ�ƚŽ�ƉƌĞǀĞŶƚ�ƚŚĞ�ďƵƌŶŽƵƚ�ŽĨ��ůĞĐƚƌŽŶŝĐ�,ĞĂůƚŚ�ZĞĐŽƌĚƐ͘17 

�ƌĐŚŝƚĞĐƚƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĮŶĚ�ƚŚĞƌĞ�ĂƌĞ�ŵĂŶǇ�ƚŚŝŶŐƐ�ƚŽ�ĐŚĞĐŬ�ŝŶ�ƚŚĞ�

ĚĞƐŝŐŶ�ƉƌŽĐĞƐƐ͕�ĂŶĚ�ǁŚŝůĞ�ƚŚĞ�ƵƌŐĞŶĐǇ�ŝƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ͕�ĞĸĐŝĞŶƚ�
ƵƐĞ�ŽĨ�ƟŵĞ�ŝƐ�ŝŵƉŽƌƚĂŶƚ�ĨŽƌ�ŵĂŬŝŶŐ�ĂŶĚ�ƌĞǀŝĞǁŝŶŐ�ĚƌĂǁŝŶŐƐ�
ŵƵĐŚ�ůĞƐƐ�ůĞĂƌŶŝŶŐ�ƚŚĞ�ůĂƚĞƐƚ�ƐŽŌǁĂƌĞ͘�

�Ƶƚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƐ�ĐĂŶ�ĂůƐŽ�ďĞ�ƚŚĞ�ŽŶĞƐ�ĚĞƐŝŐŶŝŶŐ�ƐƉĂĐĞƐ�ĂŶĚ�
ƚŽŽůƐ�ŝŶ�ǁŚŝĐŚ�ƚŽ�ǁŽƌŬ�ƋƵŝĐŬůǇ�ĂŵŝĚƐƚ�ŚŝŐŚ�ŝŶƚĞŶƐŝƚǇ͘��ĂƌƐŚŝ͕�
ƚŚĞ� ƌĞƐĞĂƌĐŚĞƌ� ĨƌŽŵ�E�^�� �ŵĞƐ�ŵĞŶƟŽŶĞĚ� ĂďŽǀĞ͕� ĂůƐŽ�
ĐŝƚĞƐ�ĂŶĚ�ůĞĂƌŶƐ�ĨƌŽŵ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ĞǆƉůŝĐŝƚůǇ͘ϭϴ�,Ğ�ƌĞĨĞƌĞŶĐĞƐ�
�ŚƌŝƐƚŽƉŚĞƌ� �ůĞǆĂŶĚĞƌ͕ � ďƵƚ� ĐŽƵůĚ� ĂůƐŽ� ůĞĂƌŶ� ĨƌŽŵ� ĞĂƌůŝĞƌ�
ƚĂĐŚǇƐĐŽƉŝĐ�ƐƚƵĚŝĞƐ�ƚŚĂƚ�ƵŶĚĞƌŐŝƌĚĞĚ�ƚŚĞ�ŝĚĞĂƐ�ŽĨ�ŐĞƐƚĂůƚ�ĂŶĚ�
ŝƚƐ�ƚƌĂŶƐůĂƟŽŶƐ�ƚŽ�ĨŽƌŵ͘��ĂƌƐŚŝ�ŚŽůĚƐ�Ă�WŚ��ŝŶ�ůŝŶŐƵŝƐƟĐƐ�ĂŶĚ�
ĚƌĂǁƐ�ŽŶ�'ƌĞŐŽƌǇ��ĂƚĞƐŽŶ�ŝŶ�ŚŝƐ�ƐĞĂƌĐŚ�ĨŽƌ�͞ Ă�ƐŽƵŶĚ�ƚŚĞŽƌĞƟͲ
ĐĂů�ĂƉƉƌŽĂĐŚ͟�ƚŽ�ƚŚĞ�ĂďƐƚƌĂĐƟŽŶ͕�ŽƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ĚŝƐƉůĂǇ�ŽĨ�
ƚŚĞ�͞ ǁĞĂůƚŚ�ŽĨ�ĚĂƚĂ͟�ĂǀĂŝůĂďůĞ�ƚŽ�ƉŝůŽƚƐ͘�WƌĞƐƵŵĂďůǇ�ŚĞ�ŶĞĞĚƐ�
ĂŶ�ĂƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�ĨŽƌŵ�ƚŚĂƚ�ǁŽƌŬƐ�ƋƵŝĐŬůǇ�ĂŶĚ�ŝŶ�ĐŽŶĚŝƟŽŶƐ�
ŽĨ��ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ŚŝŐŚ�ĞŵŽƟŽŶ͘�/ƚ�ǁŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĨƵŶĐƟŽŶ�
ŝŶ�ƚŚĞ�ůŽǁ�ƐƟŵƵůƵƐ�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ĐŚƌŽŶŝĐ�ŵŽŶŝƚŽƌŝŶŐ�ŽĨ�ƐǇƐƚĞŵƐ͘�
KŶĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ǁŝƚŚ�ĂƵƚŽŵĂƟŽŶ�;ŽĨ�ŇŝŐŚƚ͕�ĚƌŝǀŝŶŐ͕�Žƌ�ŵĂŶƵͲ
ĨĂĐƚƵƌŝŶŐͿ�ŝƐ�ƚŚĂƚ�Ă�ŚƵŵĂŶ�ďĞĐŽŵĞƐ�ĚŝƐĞŶŐĂŐĞĚ�ǁŚĞŶ�ƐŝŵƉůǇ�
ƚĂƐŬĞĚ�ǁŝƚŚ�ŵŽŶŝƚŽƌŝŶŐ�Ă�ŵŽƐƚůǇ�ƐƵĐĐĞƐƐĨƵů�ĂƵƚŽŵĂƚĂ͘��ĂƌƐŚŝ�
ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ĨŽƌ�Ă�ĚĞƐŝŐŶ�ŽĨ�Ă�ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƚǇƉĞ�ŽĨ�
ŝŶĚŝĐĂƚŽƌ�ƚŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ŚĞůƉ�Ă�ƉŝůŽƚ�ǁŚŽ�ƋƵŝĐŬůǇ�ƌĞƐƵŵĞƐ�ĂƩĞŶͲ
ƟŽŶ�ƚŽ�ŇǇŝŶŐ�ŵĂŶƵĂůůǇ͘19�,Ğ�ƐƵŐŐĞƐƚƐ�ƚŚĂƚ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ĚĞƐŝŐŶ�ŚĂƐ�
ĚŽŶĞ�ďĞƩĞƌ�ǁŝƚŚ�ĂďƐƚƌĂĐƟŽŶ�ƚŚĂŶ�ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƐƚƌƵĐƚƵƌŝŶŐ�ĂŶĚ�
ŝŶƚĞŐƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞƐĞ�ĚŝƐƉůĂǇƐ͘�,Ğ�ƉƌŽƉŽƐĞƐ�Ă�ŵŽĚĞů�ŽĨ�ŚŝĞƌĂƌͲ
ĐŚŝĐĂů�ĚŝƐƉůĂǇ�ŽĨ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ͕�ǁŚĞƌĞ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌƐ�ĂƌĞ�ŶŽƚ�ůŝŵŝƚĞĚ�
ƚŽ�͞ ŽŶĞͲƐĞŶƐŽƌ͕ �ŽŶĞͲŝŶĚŝĐĂƚŽƌ͟�ďƵƚ�ǁŚŝĐŚ�ĐŽŵďŝŶĞ�ŝŶ�ĐŽŵƉůĞǆ�
ƉĂƩĞƌŶƐ͘�,Ğ�ƚƵƌŶƐ�ƚŽ�ŵĞĚŝĞǀĂů�ƟůĞ�ĨŽƌ�ŵŽĚĞůƐ�ŽĨ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�
ďƵƚ�/�ŝŵĂŐŝŶĞ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ŚĂƐ�ŵŽƌĞ�ĐŽŵƉůĞǆ�ƚŚĞŽƌŝĞƐ�ŽĨ�ĨŽƌŵ�
ƚŚĂƚ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ŽĨ�ƵƐĞ͘

�ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ŝƐ�ŶŽƚ�ŶĞǁ�ƚŽ�ƚŚĞ�ŶĞĞĚ�ƚŽ�ĚŽŵĞƐƟĐĂƚĞ�ƚŚĞ�ĞŵŽͲ
ƟŽŶƐ�ĂŶĚ�ŵĂĐŚŝŶĞƐ� ƚŚĂƚ� ƚŚƌĞĂƚĞŶ� ƚŽ�ŽǀĞƌƌƵŶ� ƚŚĞ�ŚƵŵĂŶ͘�
,ŝƐƚŽƌŝĂŶƐ�ƐƵĐŚ�ĂƐ�DĂƌŬ�tŝŐůĞǇ�ĂŶĚ��ĞĂƚƌŝǌ��ŽůŽŵŝŶĂ�ŚĂǀĞ�
ĂƌŐƵĞĚ�ƚŚĂƚ�ƚŚŝƐ�ŝƐ�ƚŚĞ�ĐŽƌĞ�ƉƌŽũĞĐƚ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ͘20�dŚĞǇ�ŚĂǀĞ�ƐƵŐͲ
ŐĞƐƚĞĚ�ƚŚĂƚ�ďǇ�ĚĞĮŶŝƟŽŶ͕�ĚĞƐŝŐŶ�ŝƐ�ƚŚĞ�ŵĂŬŝŶŐ�ŽĨ�ƉĞĂĐĞ�Ăƚ�
ƚŚĞ�ƉĂŝŶĨƵů�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ďĞƚǁĞĞŶ�ŚƵŵĂŶ�ďŽĚǇ�ĂŶĚ�ŵĂĐŚŝŶĞ�ƚĂƐŬ͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϯ͘�>ĂŬĞǁŽŽĚ�,ŽƐƉŝƚĂů͕�DŽƌŐĂŶ��ŝƚǇ͕�>ŽƵŝƐŝĂŶĂ�ďǇ��ƵƌƟƐ�Θ��ĂǀŝƐ�ĂƩĞŵƉƚƐ�ƚŽ�ďĞ�ůĞŐŝďůĞ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƵďůŝĐ�ƚŚƌŽƵŐŚ�ĐŚĂŶŐĞƐ�ŝŶ�ƚŚĞ�ďƵŝůĚŝŶŐ͛Ɛ�ƐŬŝŶ͗�͞�ǆƚĞƌŝŽƌ�
ǁĂůůƐ�ĞǆƉƌĞƐƐ�ĚŝīĞƌĞŶƚ�ƉŽƌƟŽŶƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚŽƐƉŝƚĂů͗�ůŽƵǀĞƌĞĚ�ŶƵƌƐŝŶŐ�ǁŝŶŐ�Ăƚ�ůĞŌ͕�ƉĂŶĞůĞĚ�ĚŝĂŐŶŽƐƟĐ�ĐŽƌĞ͕�ǁŝƚŚ�ĞŶƚƌĂŶĐĞ�ĂŶĚ�ĂĚŵŝŶŝƐƚƌĂƟŽŶ�ĨĂƌ�ƌŝŐŚƚ͘͟&ƌĂŶŬ�
>Žƚǌ�DŝůůĞƌ͕ �ƉŚŽƚŽŐƌĂƉŚĞƌ͕ �DŽƌŐĂŶ��ŝƚǇ͕�>ŽƵŝƐŝĂŶĂ͕��ƌĐŚŝƚĞĐƚƐ͗��ƵƌƟƐ�Θ��ĂǀŝƐ͕�,ŽƐƉŝƚĂů��ŽŶƐƵůƚĂŶƚ͗�:ĞƐƐĞ��ĂŶŬƐƚŽŶ͕�'ĞŶĞƌĂů��ŽŶƚƌĂĐƚŽƌ͗��ĂůĚǁĞůů�Θ�
DĐ�ĂŶŶ͘�͞�Ŷ��ƌŐƵŵĞŶƚ�ĨŽƌ�ƚŚĞ�KŶĞ�^ƚŽƌǇ�,ŽƐƉŝƚĂů͕͟ �Architectural Forum͕�ϭϵϱϲ͕�ϭϭϵ͘
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:ŽŚŶ�,ĂƌǁŽŽĚ�ĐŚƌŽŶŝĐůĞĚ�ƚŚĞ�ǁĂǇ��ůŝŽƚ�EŽǇĞƐ�ĂŶĚ�ŽƚŚĞƌ�/�D�
ĚĞƐŝŐŶĞƌƐ�ŚĂǀĞ�ĚŽŵĞƐƟĐĂƚĞĚ�ĐŽŵƉƵƚĞƌƐ�ďĞŚŝŶĚ�Ă�ƐŵŽŽƚŚ�
ĐĂƐĞ͘21��ƌĂŶĚĞŶ�,ŽŽŬǁĂǇ�ŚĂƐ�ǁƌŝƩĞŶ�ĞůŽƋƵĞŶƚůǇ�ŽŶ�ƚŚĞ�ĐŽŶͲ
ƐŝĚĞƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ƚŚĞ�ŝŶƚĞƌĨĂĐĞ�ĂƐ�Ă�ŇƵŝĚ͕�ĂůůŽǁŝŶŐ�ƚŚĞ�ǁŽƌůĚ�ǁĂƌ�//�
ĞƌĂ�ƉŝůŽƚ�ƚŽ�ĐŽŵƉůĞƚĞ�ƚĂƐŬƐ�ŽĨ�ŐƌĞĂƚĞƌ�ĐŽŵƉůĞǆŝƚǇ�ĂŶĚ�ǀŝŽůĞŶĐĞ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ƚŚĞ�ůŽĐĂƟŽŶ�ŽĨ�ƐǁŝƚĐŚĞƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ƚŚĞ�ƚĞƐƟŶŐ�ĂŶĚ�
ƐĞůĞĐƟŽŶ�ŽĨ�ƉŝůŽƚƐ͘ϲ�&ƵƌƚŚĞƌ�ĐƌŝƟĐĂů�ǁŽƌŬ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĂƌĞĂ�ĐĂŶ�ďĞ�
ĨŽƵŶĚ�ŝŶ�ƚŚĞ�ũŽƵƌŶĂů�/ŶƚĞƌĨĂĐĞ��ƌŝƟƋƵĞ�ǁŚŝĐŚ�ŝƚƐĞůĨ�ůĞĂƌŶƐ�ĨƌŽŵ�
,ŽŽŬǁĂǇ͛Ɛ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĂů�ŚŝƐƚŽƌǇ͘�

ZŽǁĞ͛Ɛ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ǁĂƐ�ŝŶŇƵĞŶĐĞĚ�ďǇ�ƉĂŝŶƚͲ
ŝŶŐ�ďƵƚ�ĂůƐŽ�ďǇ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐŝƐƚƐ�ĂŶĚ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�ŵƵĐŚ�ŽǀĞƌůĂƉ�ǁŝƚŚ�
ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ŽĨ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐŝƐƚ�ĂŶĚ�Ăƌƚ�ƚŚĞŽƌŝƐƚ�ZƵĚŽůƉŚ��ƌŶŚĞŝŵ�
ǁŚŽ�ǁĂƐ� ŝŶƚĞƌĞƐƚĞĚ� ŝŶ� ũƵĚŐŝŶŐ� ĨƌŽŵ�ǁŚĂƚ� ŝƐ�ƐĞĞŶ�ƋƵŝĐŬůǇ͘�
�ƌŶŚĞŝŵ�ĞŵƉŚĂƐŝǌĞĚ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞ�ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͕�ďĞůŝĞǀŝŶŐ�ƚŚĂƚ�
Ăƌƚ�ĐƌŝƟĐŝƐŵ�ƐŚŽƵůĚ�ƐŵĞůů�ŽĨ�ƚŚĞ�ƐƚƵĚŝŽ�ǇĞƚ�ďĞ�Ă� ůĂŶŐƵĂŐĞ�
ĂƉĂƌƚ͘�,Ğ�ĨĞůƚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ĚŝĚ�ŶŽƚ�ƉƌŽĐĞĞĚ�ǁŝƚŚ�ƐŝŶŐůĞ�ĞůĞͲ
ŵĞŶƚƐ�ďƵƚ�ĨƌŽŵ�ĂŶ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ĞǆƉĞĐƚĂƟŽŶ͘�,ŝƐ�ŝĚĞĂƐ�
ĂƌĞ�ŝŶ�ůŝŶĞ�ǁŝƚŚ��ĂƌƐŚŝ͛Ɛ�ĂƩĞŵƉƚ�ƚŽ�ůŽĐĂƚĞ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ǁŚĞƌĞ�
ŝƚ�ǁŽƵůĚ�ƌĞůĂƚĞ�ƚŽ�ŽƚŚĞƌ�ŝŶĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŶĞĞĚĞĚ�Ăƚ�ƚŚĞ�ƐĂŵĞ�ƟŵĞ͘�
KŶĞ�ǁŽŶĚĞƌƐ�ŝĨ��ƌŶŚĞŝŵ�ĂŶĚ�ZŽǁĞ͛Ɛ�ŝŶƐŝŐŚƚƐ�ĂďŽƵƚ�ďĂůĂŶĐĞ͕�
ƐŚĂƉĞ͕�ůŝŶĞ͕�ĂŶĚ�ĨŽƌŵ�ǁŽƵůĚ�ƉƌŽĚƵĐĞ�Ă�ƌŝĐŚĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�
ŽĨ�ƚŚĞ�ǁĂǇ�ƚŽ�ƉƌŽĚƵĐĞ�Ă�ĐŽŵƉůĞǆ�ŝŶĚŝĐĂƚŽƌ͕ �ǁŝƚŚ�Ăůů�ŵŽĚĞƐƚǇ͕�
/�ƐƵŐŐĞƐƚ�ŝƚ�ŵĂǇ�ďĞ�ƐƵƉĞƌŝŽƌ�ƚŽ�ŵĞĚŝĞǀĂů�ƟůĞƐ͍��ůĞĂƌůǇ�ƚŚĞƌĞ�ŝƐ�
Ă�ůŽƚ�ŵŽƌĞ�ǁŽƌŬ�ƚŽ�ďĞ�ĚŽŶĞ�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĂƌĞĂ͘

�ŶĚ�ƚŚĞ�ǁŽƌŬ�ŵƵƐƚ�ďĞ�ĚŽŶĞ�ǁŝƚŚ�ŵŽĚĞƐƚǇ͘�/Ĩ�ĨŽƌŵĂů�ĞŵƉĂͲ
ƚŚǇ�ŝƐ�ǁƌŽŶŐ͕�ĂŶĚ�ŝƚ�ŵĂǇ�ǁĞůů�ďĞ͕�ĂŶĚ�ƚŚĞ�ŚŽƌŝǌŽŶƚĂů�ůŝŶĞ�ĚŽĞƐ�
ŶŽƚ�ĐĂůů�ƚŽ�Ăůů�ƐƵďũĞĐƚƐ�ĂŶĚ�ŝŶǀŽŬĞ�Ă�ƐƚĂƚĞ�ŽĨ�ĐĂůŵ͕�ĂƐ�ZƵĚŽůƉŚ�
^ĐŚƵůǌĞ�ƚŚĞŽƌŝǌĞĚ�ŝŶ�ϭϵϬϱ͕�ŝĨ�ƚŚĞ�ǀĞƌƟĐĂů�ĚŽĞƐ�ŶŽƚ�ŵŽǀĞ�ƵƐ�ƚŽ�
ƉŝĞƚǇ�ĂŶĚ�ƵƉƌŝŐŚƚŶĞƐƐ�ŽĨ�ŵŽŽĚ͕�ƚŚĞŶ�ǁŚĂƚ͍�/ƚ�ŝƐ�ŚĂƌĚ�ƚŽ�ƟŶŬĞƌ�
ǁŝƚŚ�ƚŚĞ�ƵŶƐƉĞĂŬĂďůĞ�ĂŶĚ�ŚĂƌĚ�ƚŽ�ƚĞĂĐŚ�ƚŚĞ�ŶŽŶƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂͲ
ƟŽŶĂů͘��īĞĐƚ�ƐŚŽǁƐ�Ă�ǁĂǇ�ŽƵƚ�ŽĨ�ĂƌŐƵŵĞŶƚƐ�ƚŚĂƚ�ĨŽƌŵ�ŚĂƐ�
ƐƵĐŚ�ŝŶŚĞƌĞŶƚ�ƋƵĂůŝƟĞƐ�ďǇ�ƐĞƫŶŐ�ĚĞƐŝŐŶ͛Ɛ�ƌŽůĞ�ĂƐ�ŵĞĚŝĂƚŽƌ�
ďĞƚǁĞĞŶ�ƐĞŶƐĞ�ĂŶĚ�ŝŶƚĞƌƉƌĞƚĂƟŽŶ͘��Ɛ�ƚŚĞ�ĮĞůĚ�ĞŶŐĂŐĞƐ�ƐƵĐŚ�
ǁŽƌŬ͕�ŝƚ͛Ɛ�ŬĞǇ�ƚŽ�ƌĞŵĞŵďĞƌ�ƚŚĞ�ǁĂƌƟŵĞ�ŚŝƐƚŽƌǇ�ƚŚĂƚ�ůĞĚ�ZŽǁĞ�
ĂŶĚ�WŽƉƉĞƌ�ƚŽ�ŽďũĞĐƚ�ƚŽ�ĂƩĞŵƉƚƐ�ƚŽ��ƚƌǇ�ƚŽ�ŵŽǀĞ�ƚŚĞ�ŵĂƐƐĞƐ�
ƚŚƌŽƵŐŚ�ĂĞƐƚŚĞƟĐƐ͘�dŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ĚĞƐŝŐŶ�ĂƐ�ŵŽĚƵůĂƚŽƌ�ŽĨ�ŝŶƚĞŶͲ
ƐŝƚǇ�ŝƐ�Ă�ĨƌĂƵŐŚƚ�ǁŝƚŚ�ĂƐ�ŵĂŶǇ͕�ŝĨ�ƐůŽǁĞƌ͕ �ƐŽĐŝĂů�ƌĞƐƉŽŶƐŝďŝůŝƟĞƐ�
ŝŶ�ĐŽŵƉĂƌŝƐŽŶ�ƚŽ�ƉŝůŽƟŶŐ͘

CONCLUSION
dŚĞ�ƉƌĞĐĞĚŝŶŐ�ĞǆƉůŽƌĂƟŽŶ�ŽĨ�ǁŚĂƚ�ƚŚĞ�ƚǁŽ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ�ŵŝŐŚƚ�
ŽīĞƌ�ƚŽ�ƚŚĞ�ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ŽĨ�ŽĐĐƵƉǇŝŶŐ�ƐƉĂĐĞ�ĐŽƵůĚ�ǇŝĞůĚ�ƐŽŵĞ�
ƉƌĂĐƟĐĂů�ƐŽůƵƟŽŶƐ͘�/ƚ�ĐŽƵůĚ�ĂůƐŽ�ƐĞƌǀĞ�ĂƐ�Ă�ŵĞĂŶƐ�ŽĨ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�
ĂďŽƵƚ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ĐŽŶĨƌŽŶƟŶŐ�ƚŚĞ�ƉƌŽďůĞŵ�ŽĨ�ŝŶĐůƵĚŝŶŐ�
ĞŵƉĂƚŚǇ͕�ĂīĞĐƚ͕�ĂĐĐŝĚĞŶƚ�ŝŶ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ƉĞĚĂŐŽŐǇ�ŝŶ�Ă�ǁĂǇ�
ƚŚĂƚ�ŝƐ�ŵŽƌĞ�ĂĐĐĞƐƐŝďůĞ�ƚŚĂŶ�ŚŽƉŝŶŐ�ƐƚƵĚĞŶƚƐ�ǁŝůů�ŝŶƚƵŝƟǀĞůǇ�
͞ŐĞƚ�ŝƚ͘͟�EŝŐĞů�dŚƌŝŌ�ƐƉĞĂŬƐ�ŽĨ�ŽŶĞ�ŽĨ�ƚŚĞ�ǀĂůƵĞƐ�ŽĨ�ŶŽŶƌĞƉƌĞͲ
ƐĞŶƚĂƟŽŶĂů�ƚŚĞŽƌǇ�ĂƐ�ŚĞůƉŝŶŐ�ƚŽ�ƉƵƐŚ�ƐŽůŝĚĂƌŝƚǇ͕�ƚŽ�ƉƵƚ�ŚĂŶĚůĞƐ�
ŽŶ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�ƐŽ�ƚŚĂƚ�ŝƚ�ĐĂŶ�ďĞ�ĚŝƐĐƵƐƐĞĚ͘���ŐƌĞĂƚĞƌ͕ �ĂŶĚ�ŚŝƐͲ
ƚŽƌŝĐĂůůǇ�ĞŶŐĂŐĞĚ͕�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�ƚŚĞ�ĚŝīĞƌĞŶĐĞƐ�ďĞƚǁĞĞŶ�
ƐƟŵƵůƵƐ͕�ĞŵŽƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ĐŽŐŶŝƟŽŶ�ǁŽƵůĚ�ďůĞŶĚ�ĐƌŝƟĐĂů�ƚŚĞŽƌǇ�
ĂŶĚ�ƐŽĐŝĂů�ƐĐŝĞŶĐĞ�ƚŽ�ƉƌŽĚƵĐĞ�Ă�ĨĂƌ�ƌŝĐŚĞƌ�ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐ�ŽĨ�
ƚŚĞ�ƌŽůĞ�ŽĨ�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ĂŶĚ�ŶŽŶͲƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ͘��Ɛ�ƐŽŵĞ�

ŝŶ�ŽƵƌ�ĮĞůĚ�ĂƌĞ�ƚĞŵƉƚĞĚ�ƚŽ�ŐĞƐƚĂƚĞ�ŶĂŝǀĞ�ŝĚĞĂƐ�ĂďŽƵƚ�ǀŝƌƚƵĂů�
ƌĞĂůŝƚǇ�Žƌ�ŽƚŚĞƌ�ƐŝŵƵůĂƟŽŶƐ�ƚŚĂƚ�ĂƌĞ�ǀĞƌǇ�ŚŝŐŚ�ŝŶ�ŝŶƚĞŶƐŝƚǇ�ĂŶĚ�
ƉŽƚĞŶƟĂůůǇ�ǀĞƌǇ�ŚŝŐŚ�ŝŶ�ĞŵŽƟŽŶ�;ƐŽŵĞŚŽǁ�ƚŚŝŶŬŝŶŐ�ƚŚĞǇ�ĂƌĞ�
ŶŽƚ�ŝŶ�ĨĂĐƚ�ũƵƐƚ�ĂƐ�ŵƵĐŚ�ŽĨ�Ă�ƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶ�ĂƐ�ĚƌĂǁŝŶŐͿ͕�/�
ƚŚŝŶŬ�ǁĞ�ŶĞĞĚ�ĂŶ�ĂŶƟĚŽƚĞ�ǀŝĂ�ƚŚĞŽƌǇ͘�dŚĞ�ůĞƐƐŽŶƐ�ŽĨ�ĂīĞĐƚ�
ĂŶĚ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ĂůƚĞƌ�ŽƵƌ�ĂůƚĞƌŶĂƟǀĞůǇ�ŝŶĐŚŽĂƚĞ�ĂŶĚ�ƌĞĚƵĐͲ
ƟǀĞ� ƵŶĚĞƌƐƚĂŶĚŝŶŐƐ� ŽĨ� ͞ĞŶǀŝƌŽŶŵĞŶƚĂů� ƉƐǇĐŚŽůŽŐǇ͟� ƐƵĐŚ�
ƚŚĂƚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĂů�ĚĞƐŝŐŶ�ĐĂŶ�ůĞĂƌŶ�ĨƌŽŵ�͞ĂďŶŽƌŵĂů�ƐŝƚƵĂƟŽŶ�
ŵĂŶĂŐĞŵĞŶƚ͟�Žƌ�ŐƵŝĚĞůŝŶĞƐ�ĨŽƌ�ŐƌĂƉŚŝĐƐ�ƚŚĂƚ�ŵŝŶŝŵŝǌĞ�ĞŵŽͲ
ƟŽŶĂů�ŝŵƉĂĐƚ�ĨŽƌ�ƚŚŽƐĞ�ĂƩĞŵƉƟŶŐ�ƚŽ�ĚĞƐŝŐŶ�ǁĂǇĮŶĚŝŶŐ�ŝŶ�
ŚŽƐƉŝƚĂůƐ͕�ƚƌĂŝŶ�ƐƚĂƟŽŶƐ͕�ĂŝƌƉŽƌƚƐ�ĂŶĚ�ĐŝƟĞƐ͘

/Ŷ�ŵǇ�ƌĞĂĚŝŶŐ͕��ĂŶŚĂŵ�ǁĂƐ�ĐŽŶĐĞƌŶĞĚ�ĂďŽƵƚ�ƚŚĞ�ĚĂŶŐĞƌƐ�ŽĨ�
ŚĂǀŝŶŐ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ƌĞŵĂŝŶ�ĂƐ�Ă�ďůĂĐŬ�ďŽǆ͘�zĞƚ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ Ɛ͛�
ĐŽƌĞ�ĐĂŶ�ĐŽŶƚƌŝďƵƚĞ�ŝĚĞĂƐ�ƵŶŝƋƵĞůǇ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƌĞďĂůĂŶĐĞ�Ăůů�ƚŚĞ�
͞ǁƌŝƟŶŐ�ĚŝƐĐŝƉůŝŶĞƐ͟�ŽĨ�ƚŚĞ�ŚƵŵĂŶŝƟĞƐ�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�Ăůů�ŵŝůŝƚĂƌŝƐŵ�
ŽĨ�ĞŶŐŝŶĞĞƌŝŶŐ͘�/Ĩ�ĂƌĐŚŝƚĞĐƚƐ�ǁĞƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�ƚŚŝŶŬ�ĂŶĚ�ĐŽŵŵƵŶŝͲ
ĐĂƚĞ�ǁŝƚŚ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ�ǁŝƚŚ�ĐůĂƌŝƚǇ�ĞǀĞŶ�ĂďŽƵƚ�ĂīĞĐƚ�ƚŚĞŶ�ŽƵƌ�
ĐŽŶƚƌŝďƵƟŽŶ�ƚŽ�ƐŽĐŝĞƚǇ͕�ĂŶĚ�ƚŽ�ĞĚƵĐĂƟŽŶ�ǁŽƵůĚ�ďĞ�ŝŵƉƌĞƐƐŝǀĞ͘�
ZĞƐŝƐƚĂŶĐĞ�ƚŽ�ƉƌĞǀĂŝůŝŶŐ�ĨŽƌĐĞƐ�ŽĨ�ĐŽŶƐƵŵĞƌŝƐŵ�ĂŶĚ�ĂƵƚŽŵĂͲ
ƟƐŵ͕� ǁŚŝůĞ� ǁĞ�ŵĂǇ� ǁĞůĐŽŵĞ� ƚŚĞŝƌ� ďĞŶĞĮƚƐ͕� ǁŝůů� ƌĞƋƵŝƌĞ�
ĐƌŝƟĐĂůŝƚǇ͕�ƌĞŇĞĐƟŽŶ͕�ĂŶĚ�ƐƉĞĂŬŝŶŐ�ƚŽ�ĞĂĐŚ�ŽƚŚĞƌ�ŽĨ�ŽƵƌ�ƉŽƐŝͲ
ƟŽŶƐ͘�/ƚ�ŵĂǇ�ĂůƐŽ�Ăƚ�ƟŵĞƐ�ƌĞƋƵŝƌĞ�ƵƐ�ƚŽ�ĞŶŐĂŐĞ�ǁŝƚŚ�ĂīĞĐƚ�ĂŶĚ�
ŽƚŚĞƌ�ĂǀŽǁĞĚůǇ�ƵŶƐĂǇĂďůĞ͕�ŶŽŶƌĞƉƌĞƐĞŶƚĂƟŽŶĂů�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ�
ŽĨ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ͗�Ăůů�ƚŚŽƐĞ�ƚŚŝŶŐƐ�ƚŚĂƚ�ŐĞƚ�ĐƵƚ�ŽƵƚ�ŽĨ�Ă�ĨƵŶĐƟŽŶĂůͲ
ŝǌĞĚ�ǁŽƌůĚ�ǁŚĞƌĞ�ĞĐŽŶŽŵŝĐƐ�ĐĂŶ�ďĞ�ĂƉƉůŝĞĚ�ƚŽ�Ăůů�ĚŝŵĞŶƐŝŽŶƐ�
ŽĨ�ůŝĨĞ͘�&Žƌ�ƚŚĞ�ďůĂĐŬ�ďŽǆ�ǁĂƐ�ŶŽƚ�ŽŶůǇ��ĂŶŚĂŵ Ɛ͛�ďƵƚ�ĂůƐŽ��͘&͘ �
^ŬŝŶŶĞƌ Ɛ͛�ĂŶĚ�ƚŽ�ĂǀŽŝĚ�Ăůů�ƚŚĞ�ŚƵŵĂŶŝƐƟĐ�ƌŝĐŚŶĞƐƐ�ŽĨ�ƉƐǇĐŚĞ�ŝƐ�
ƚŽ�ŵŝƐƐ�ƚŚĞ�ƉŽŝŶƚ�ŽĨ�ŚƵŵĂŶŝƚǇ�ĞŶƟƌĞůǇ͘�&Žƌ�ƵůƟŵĂƚĞůǇ�ŚƵŵĂŶƐ�
ĞǆĐĞĞĚ�ƚŚĂƚ�ĂŶŝŵĂůŝƚǇ͕�ĨŽƌ�ďĞƩĞƌ�Žƌ�ǁŽƌƐĞ͕�ĂŶĚ�ǁĞ�ĂƌĞ�ĂďůĞ�ƚŽ�
ĚĞƐŝŐŶ�ŵĂĐŚŝŶĞƐ�ƚŚĂƚ�ŇǇ͕�ĂƐ�ǁĞůů�ĂƐ�ŵĂĐŚŝŶĞƐ�ƚŚĂƚ�Ŭŝůů͘�

&ŝŐƵƌĞ�ϰ͘��Ŷ�ŝůůƵƐƚƌĂƟŽŶ�ŽĨ��ƌŶŚĞŝŵ͛Ɛ�ƚŚĞŽƌǇ�ŽĨ�ďĂůĂŶĐĞ͕�ŝŶ�ƚŚŝƐ�ĐĂƐĞ�ƚŚĞ�
ƐƵĚĚĞŶ�ƉĞƌĐĞƉƟŽŶ�ƚŚĂƚ�ĂŶ�ĞůĞŵĞŶƚ�ŝƐ�ŶŽƚ�ĐĞŶƚĞƌĞĚ͕�ĚƵĞ�ƚŽ�ĞǆƉĞƌŝĞŶĐĞ�
ƚŚĂƚ�ŵŽƐƚ�ŽĨ�ƚŚĞ�ƟŵĞ͕�ŝƚ�ŝƐ͘��ZƵĚŽůƉŚ��ƌŶŚĞŝŵ͕��ƌƚ�ĂŶĚ�sŝƐƵĂů�WĞƌĐĞƉƟŽŶ͕�
��WƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ŽĨ�ƚŚĞ��ƌĞĂƟǀĞ��ǇĞ͕�;�ĞƌŬĞůĞǇ͗�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�WƌĞƐƐ�
ϭϵϳϰ͕�Đ͘ϭϵϱϰͿ͕�ϭϬ͘



224 >ĞĂƌŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ��ǀŝĂƟŽŶ͘�>ĞĂƌŶŝŶŐ�ĨƌŽŵ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ͘�Kƌ��ŽĐŬƉŝƚƐ�ĂŶĚ�,ŽƐƉŝƚĂůƐ�WƐǇĐŚŽůŽŐŝĐĂůůǇ��ŽŶƐŝĚĞƌĞĚ͕�ĨƌŽŵ��ƌŶŚĞŝŵ�ƚŽ��ĂƌƐŚŝ

ENDNOTES
1 ZĞǇŶĞƌ��ĂŶŚĂŵ͕�͞���ůĂĐŬ��Žǆ͗�dŚĞ�^ĞĐƌĞƚ�WƌŽĨĞƐƐŝŽŶ�ŽĨ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ͟�ŝŶ����ƌŝƟĐ�

tƌŝƚĞƐ͗��ƐƐĂǇƐ�ďǇ�ZĞǇŶĞƌ��ĂŶŚĂŵ͕�ĞĚƐ͕͘�ZĞǇŶĞƌ��ĂŶŚĂŵ͕�DĂƌǇ��ĂŶŚĂŵ͕�ĂŶĚ�
WĞƚĞƌ�,Ăůů�;�ĞƌŬĞůĞǇ͗�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ĂůŝĨŽƌŶŝĂ�WƌĞƐƐ͕�ϮϬϬϳͿ͕�ϮϵϮͲϮϵϵ͘

2 �ĚŶĂŶ�DŽƌƐŚĞĚ͕�͞dŚĞ��ƵůƚƵƌĂů�WŽůŝƟĐƐ�ŽĨ��ĞƌŝĂů�sŝƐŝŽŶ͗�>Ğ��ŽƌďƵƐŝĞƌ�ŝŶ��ƌĂǌŝů�
;ϭϵϮϵͿ͕͟�:ŽƵƌŶĂů�ŽĨ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĂů��ĚƵĐĂƟŽŶ�ϱϱ͕�ŶŽ͘�ϰ�;DĂǇ�ϭ͕�ϮϬϬϮͿ͗�ϮϬϭʹϭϬ͘

3 �ŶƌŝƋƵĞ�'ƵĂůďĞƌƚŽ�ZĂŵŝƌĞǌ͕�͞�ŝƌƐ�ŽĨ�DŽĚĞƌŶŝƚǇ�ϭϴϴϭͲϭϵϭϰ͕͟�WŚ͘�͘�ĚŝƐƐ͕͘�
WƌŝŶĐĞƚŽŶ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ͕�ϮϬϭϯ͘

4 ^ŬĞƚĐŚĞƐ�ŽĨ�&ƌĂŶŬ�'ĞŚƌǇ͕�ĚŝƌĞĐƚĞĚ�ďǇ�^ǇĚŶĞǇ�WŽůůĂĐŬ�;�ƵůǀĞƌ��ŝƚǇ͕���͗�^ŽŶǇ�
WŝĐƚƵƌĞƐ�,ŽŵĞ��ŶƚĞƌƚĂŝŶŵĞŶƚ͕�ϮϬϬϲͿ͕��s�͘

5 EĞŝů�D͘��ĞŶĂƌŝ͕�'ǇƌŽƐĐŽƉŝĐ�,ŽƌŝǌŽŶƐ�;EĞǁ�zŽƌŬ͗�WƌŝŶĐĞƚŽŶ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĂů�WƌĞƐƐ͕�
ϭϵϵϵͿ͘

ϲ� WĞƚĞƌ�'ĂůŝƐŽŶ͕�͞dŚĞ�KŶƚŽůŽŐǇ�ŽĨ�ƚŚĞ��ŶĞŵǇ͗�EŽƌďĞƌƚ�tŝĞŶĞƌ�ĂŶĚ�ƚŚĞ��ǇďĞƌŶĞƟĐ�
sŝƐŝŽŶ͕͟��ƌŝƟĐĂů�/ŶƋƵŝƌǇ�Ϯϭ͕�ŶŽ͘�ϭ�;ϭϵϵϰͿ͗�ϮϮϴʹϲϲ͖��ƌĂŶĚŽŶ�,ŽŽŬǁĂǇ͕�͞�ŽĐŬƉŝƚ͟�
ŝŶ��ŽůĚ�tĂƌ�,ŽƚŚŽƵƐĞƐ͗�/ŶǀĞŶƟŶŐ�WŽƐƚǁĂƌ��ƵůƚƵƌĞ͕�&ƌŽŵ��ŽĐŬƉŝƚ�ƚŽ�WůĂǇďŽǇ͕�
ĞĚƐ͕͘��ĞĂƚƌŝǌ��ŽůŽŵŝŶĂ͕��ŶŶŵĂƌŝĞ��ƌĞŶŶĂŶ͕�ĂŶĚ�:ĞĂŶŶŝĞ�<ŝŵ�;EĞǁ�zŽƌŬ͗�
WƌŝŶĐĞƚŽŶ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĂů�WƌĞƐƐ͕�ϮϬϬϰͿ͕�ϮϮͲϱϰ͘

7 �ƌŝĂŶ�DĂƐƐƵŵŝ͕�͞dŚĞ��ƵƚŽŶŽŵǇ�ŽĨ��īĞĐƚ͕͟��ƵůƚƵƌĂů��ƌŝƟƋƵĞ�ϯϭ�;�ƵƚƵŵŶ�ϭϵϵϱͿ͗�
ϴϰ͘

ϴ� DĂƐƐƵŵŝ͕�ϴϲ͘

9 �ĞǇŶĞƉ��ĞůŝŬ��ůĞǆĂŶĚĞƌ͕�<ŝŶĂĞƐƚŚĞƟĐ�<ŶŽǁŝŶŐ͕��ĞƐƚŚĞƟĐƐ͕��ƉŝƐƚĞŵŽůŽŐǇ͕�
DŽĚĞƌŶ��ĞƐŝŐŶ�;�ŚŝĐĂŐŽ͗�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ��ŚŝĐĂŐŽ�WƌĞƐƐ͕�ϮϬϭϳͿ͕�Ϯϯ͘

10 ^ĂŶĨŽƌĚ�<ǁŝŶƚĞƌ͕�͞&ůǇŝŶŐ�ƚŚĞ��ƵůůĞƚ�Ͳ�KĚĞƌ�tĂŶŶ��ĞŐĂŶŶ��ŝĞ��ƵŬƵŶŌ�с�&ůǇŝŶŐ�ƚŚĞ�
�ƵůůĞƚ͕�Žƌ�tŚĞŶ��ŝĚ�ƚŚĞ�&ƵƚƵƌĞ��ĞŐŝŶ͍͟��ƌĐŚ�WůƵƐ�ϭϯϮ�;ϭϵϵϲͿ͗�ϳϭͲϳϱ͕�ϴϬͲϴϯ͘

11 /ŵŵĂŶƵĞů��ĂƌƐŚŝ͕�͞WĂƚŚǁĂǇƐ�ƚŽ�,ƵŵĂŶͲ�ĞŶƚĞƌĞĚ�KƉĞƌĂƟŶŐ�WƌŝŶĐŝƉůĞƐ͟�ŝŶ�
dƌĂŝŶĞĚ�ĨŽƌ�>ŝĨĞ͗�,ƵŵĂŶͲ�ĞŶƚĞƌĞĚ��ƉƉƌŽĂĐŚ�ƚŽ�^ĂĨĞƚǇ͕�WŚ͘�͘�ƉĂŶĞů�ƉƌĞƐĞŶƚĞĚ�
Ăƚ��ŝƌ�>ŝŶĞ�WŝůŽƚƐ��ƐƐŽĐŝĂƟŽŶ�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�ĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞ͕�tĂƐŚŝŶŐƚŽŶ͕��͘�͕͘�
DĂǇ�ϯϭ͕�ϮϬϭϴ͘�ŚƩƉ͗ͬͬǁǁǁ͘ĂůƉĂ͘ŽƌŐͬĞŶͬŶĞǁƐͲĂŶĚͲĞǀĞŶƚƐͬŵĞĞƟŶŐƐͲƚƌĂŝŶŝŶŐͬ
ŚŌͲĐŽŶĨĞƌĞŶĐĞͲϬϱͲϮϬϭϴ͘

12 dŚĞ��ƌŽǁĚ��ďŽǀĞ�DĞ͕�dŚĞ�^ŬǇ��ĞůŽǁ͕�ĚŝƌĞĐƚĞĚ�ďǇ��ŝůů�ZŝĐĞ͕��ƌƚ�^ĐŚŽůů�ĚŽĐƵŵĞŶͲ
ƚĂƌǇ�ƉƌŽĚƵĐĞĚ�ĨŽƌ�ƚĞůĞǀŝƐŝŽŶ�;ϭϵϲϴͿ͘

13 ^ĞĞ�:ŽǇ�<ŶŽďůĂƵĐŚ͕�dŚĞ��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ŽĨ�'ŽŽĚ��ĞŚĂǀŝŽƌ͕�WƐǇĐŚŽůŽŐǇ�ĂŶĚ�DŽĚĞƌŶ�
/ŶƐƟƚƵƟŽŶĂů��ĞƐŝŐŶ�ŝŶ�WŽƐƚǁĂƌ��ŵĞƌŝĐĂ�;&ŽƌƚŚĐŽŵŝŶŐ�ĨƌŽŵ�ƚŚĞ�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�
WŝƩƐďƵƌŐŚ�WƌĞƐƐͿ͘�

ϭϰ� /ƐĂĚŽƌĞ�ZŽƐĞŶĮĞůĚ͕�,ŽƐƉŝƚĂůƐ͗�/ŶƚĞŐƌĂƚĞĚ��ĞƐŝŐŶ�;EĞǁ�zŽƌŬ͗�ZĞŝŶŚŽůĚ͕�ϭϵϱϭͿ͕�ϰϯ͘

15 �ĞǇŶĞƉ��ĞůŝŬ��ůĞǆĂŶĚĞƌ͕�͞>ŽŽŬŝŶŐ͗�tƂŋŝŶ͛Ɛ��ŽŵƉĂƌĂƟǀĞ�sŝƐŝŽŶ͟�ŝŶ�<ŝŶĂĞƐƚŚĞƟĐ�
<ŶŽǁŝŶŐ͕��ĞƐƚŚĞƟĐƐ͕��ƉŝƐƚĞŵŽůŽŐǇ͕�DŽĚĞƌŶ��ĞƐŝŐŶ�;�ŚŝĐĂŐŽ͗�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�
�ŚŝĐĂŐŽ�WƌĞƐƐ͕�ϮϬϭϳͿ͕�Ϯϯ͖��ŽůŝŶ�ZŽǁĞ�ĂŶĚ�ZŽďĞƌƚ�^ůƵƚǌŬǇ͕�͞dƌĂŶƐƉĂƌĞŶĐǇ͗�>ŝƚĞƌĂů�
ĂŶĚ�WŚĞŶŽŵĞŶĂů͟�WĞƌƐƉĞĐƚĂ�ϴ�;ϭϵϲϯͿ͗�ϰϱͲϱϰ͘

ϭϲ� �ƚƵů�'ĂǁĂŶĚĞ͕�dŚĞ��ŚĞĐŬůŝƐƚ�DĂŶŝĨĞƐƚŽ͗�,Žǁ�ƚŽ�'Ğƚ�dŚŝŶŐƐ�ZŝŐŚƚ�;EĞǁ�zŽƌŬ͕�Ez͗�
WŝĐĂĚŽƌ͕�ϮϬϭϭͿ͘

17 <ƵĂŶͲdŝŶŐ�,Ž͕�͞dĂŬŝŶŐ�EŽƚĞ͗����ĞƐŝŐŶ�^ŽůƵƟŽŶ�ĨŽƌ�WŚǇƐŝĐŝĂŶ��ŽĐƵŵĞŶƚĂƟŽŶ�
ƚŽ��ĂůĂŶĐĞ�ƚŚĞ��ĞŶĞĮƚƐ�ŽĨ�,ĂŶĚǁƌŝƩĞŶ�EŽƚĞƐ�ĂŶĚ��ůĞĐƚƌŽŶŝĐ�,ĞĂůƚŚ�ZĞĐŽƌĚƐ͕͟�
DĂƐƚĞƌ�ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�ƚŚĞƐŝƐ͕�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�DŝĐŚŝŐĂŶ͕�^ƉƌŝŶŐ�ϮϬϭϳ͘

ϭϴ� /ŵŵĂŶƵĞů��ĂƌƐŚŝ�Ğƚ�Ăů͕͘�͞hƐŝŶŐ�DĞĚŝĞǀĂů��ƌĐŚŝƚĞĐƚƵƌĞ�ĂƐ�/ŶƐƉŝƌĂƟŽŶ�ĨŽƌ�
�ŝƐƉůĂǇ��ĞƐŝŐŶ͗�WĂƌĂŵĞƚĞƌ�/ŶƚĞƌƌĞůĂƟŽŶƐŚŝƉƐ�ĂŶĚ�KƌŐĂŶŝǌĂƟŽŶĂů�^ƚƌƵĐƚƵƌĞ͕͟�
WƌŽĐĞĞĚŝŶŐƐ�ŽĨ�ƚŚĞ�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�ĂŶĚ��ƌŐŽŶŽŵŝĐƐ�^ŽĐŝĞƚǇ��ŶŶƵĂů�DĞĞƟŶŐ 
ϱϲ͕�ŶŽ͘�ϭ�;^ĂŶƚĂ�DŽŶŝĐĂ͕���͗�,ƵŵĂŶ�&ĂĐƚŽƌƐ�ĂŶĚ��ƌŐŽŶŽŵŝĐƐ�^ŽĐŝĞƚǇ͕�ϮϬϭϮͿ͕�
ϭϳϵϵʹϭϴϬϯ͘

19 EŝĐŚŽůĂƐ�'͘��Ăƌƌ͕�͞KŶ��ƵƚŽƉŝůŽƚ͟�ĂŶĚ�͞tŚŝƚĞ��ŽůůĂƌ��ŽŵƉƵƚĞƌ͟�ŝŶ�dŚĞ�'ůĂƐƐ�
�ĂŐĞ͗�,Žǁ�KƵƌ��ŽŵƉƵƚĞƌƐ��ƌĞ��ŚĂŶŐŝŶŐ�hƐ�;EĞǁ�zŽƌŬ͗�t͘�t͘�EŽƌƚŽŶ�Θ�
�ŽŵƉĂŶǇ͕�ϮϬϭϱͿ͕�ϰϯͲϲϯ͕�ϵϯͲϭϮϰ͘

20 �ĞĂƚƌŝǌ��ŽůŽŵŝŶĂ�ĂŶĚ�DĂƌŬ�tŝŐůĞǇ͕��ƌĞ�tĞ�,ƵŵĂŶ͍͗�EŽƚĞƐ�ŽŶ�ĂŶ��ƌĐŚĂĞŽůŽŐǇ�
ŽĨ��ĞƐŝŐŶ�;�ƵƌŝĐŚ͗�>ĂƌƐ�DƺůůĞƌ�WƵďůŝƐŚĞƌƐ͕�ϮϬϭϲͿ͘

21 :ŽŚŶ�,ĂƌǁŽŽĚ͕�dŚĞ�/ŶƚĞƌĨĂĐĞ͗�/�D�ĂŶĚ�ƚŚĞ�dƌĂŶƐĨŽƌŵĂƟŽŶ�ŽĨ��ŽƌƉŽƌĂƚĞ��ĞƐŝŐŶ͕�
ϭϵϰϱͬϭϵϳϲ�;DŝŶŶĞĂƉŽůŝƐ͕�DE͗�hŶŝǀĞƌƐŝƚǇ�ŽĨ�DŝŶŶĞƐŽƚĂ�WƌĞƐƐ͕�ϮϬϭϭͿ͘

22 �ƌĂŶĚĞŶ�,ŽŽŬǁĂǇ͕�/ŶƚĞƌĨĂĐĞ�;�ĂŵďƌŝĚŐĞ͕�D�͗�dŚĞ�D/d�WƌĞƐƐ͕�ϮϬϭϰͿ͘�


